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Obavjestenja uz Zakon o pomo¢i zrtvama

1. Zakon o pomo¢i zrtvama - sto je to?

Savezni zakon o pomoéi Zrtvama kaznenih djela (ZPZ) od 23. ozujka 2007. godine (Zakon o
pomoci zrtvama, sistematska zbirka 312.5) zamijenjuje 1. sijeCnja 2009. godine dosadasniji
Zakon o pomoci zrtvama od 4. listopada 1991. godine. Cilj je ovoga zakona da se zrtvama
kaznenih djela pruzi djelotvorna pomo¢, te da se poboljSa njihov pravni polozaj. Time je
obuhvaéeno sljedece:

=> pruzanje struénih savjeta, skrb i pomoé
=>» zastita Zrtve i zastupanje njezinih prava tijekom kaznenog postupka

=>» primjerena odSteta i obeStecenje

2. Na koga se odnosi Zakon o pomoci Zzrtvama?

Zakon predvida pruzanje pomoci svakome Ciji je tjelesni, spolni ili psihicki integritet
neposredno ugrozen nekim kaznenim djelom (zrtva), i to bez obzira na to da li je pocinitel]
kaznenog djela otkriven ili ne, te da li se protuzakonito ponasao ili ne (&l. 1 ZPZ-a). Kaznenim
djelima smatraju se tjelesna povreda, ubojstvo, silovanje, seksualna prisila i seksualno
izrabljivanje, teSka prijetnja i prisila, oduzimanje slobode, otmica talaca, prometne nesrece sa
povredama i smrtnim ishodom. Ovom definicijom nisu obuhvaceni povreda Casti, nasilno
ponaSanje, krada ili prijevara, jer ova kaznena djela ne poviae za sobom neposredno
ugrozavanje ljudskog integriteta. Bliski srodnici zrtve (bra¢ni partner, zivotni suputnik, roditelji
ili djeca) izjednaceni su sa zrtvom po pitanju savjetovanja. Oni imaju samo ogranic¢ena prava
na odstetu i obestecenje i moraju sami ukazati na svoja prava i izboriti se za njih.

3. Kakva prava uziva zrtva?

Savjetovanje i podr8ka

Zrtve imaju pravo na besplatne savjete u nekom od zvaniénih savjetovalista. U tim sluzbama
bit ¢e ugroZzenim osobama pruzena ili posredovana medicinska, psiholoska, socijalna,
nov€ana i pravna pomo¢. Ona moze biti neposredna ili obuhvacati dugotrajne mjere pomoéi.
U savjetovalistima se mogu dobiti najvaznija obavjeStenja o pomoci Zrtvama. Neposrednom
pomod¢i smatra se npr. osiguranje smjestaja, posredovanje primarne pravne pomodi ili hitha
nov€ana pomoc¢. No, najéesS¢e neposredna pomoc¢ nije dovolijna da se prebrode posljedice
situacije u koju je dospjela Zrtva. U tom slu€aju preuzimaju se troSkovi za provodenje
dugotrajnih mjera od strane trecih lica (psihoterapija, pravno zastupanje, obiteljska pomo¢), a
ve¢ prema Vasem materijalnom stanju (uracunavaju¢i Vasa primanja i imovinu). O takvoj vrsti
pomoci odlu€uje Ured za zdravlje i socijalnu skrb na osnovi odgovarajuéeg zahtjeva.




Prava u pravhom postupku
Zrtva u svakom slucaju ima bolju pravnu zastitu ako se protiv poCinitelja/ poCiniteljice
kaznenog djela povede kazneni postupak. Zrtva moze izriito zahtijevati da ...

kazneno sudbeno vijeCe zasjeda bez prisustva javnosti;

tijiekom kaznenog postupka ne bude susreta sa pociniteljem/ pociniteljkom;

je prilikom saslusavanja kao svjedoka ili davanja izjava prati osoba od povjerenja;

je u slugaju kaznenog djela protiv rodnog integriteta sasluSava osoba istog spola. Zrtva
kaznenog djela moze odbiti odgovor na pitanja koja zadiru u njezinu intimnu sferu.

Odsteta i obestecenje

Zrtva i njezini bliski srodnici imaju pravo na odstetu za pretrplienu $tetu u sluéaju ugrozavanja
Zrtve i njezine smrti (€. 19 ZPZ-a). Time nije obuhvacena materijalna $teta. Pod odredenim
okolnostima moze se podnijeti zahtjev za odstetni predujam (&l. 21 ZPZ-a). Ukoliko teZina
delikta to opravdava, imaju zrtva i njezini bliski srodnici pravo na obeSte¢enje (naknadu za
pretrpljenu patnju).

Zahtjevi za odstetu i obesteéenje moraju se podnijeti u roku od pet godina nakon izvrSenja
kaznenog djela, inade nastupa zastara prava na pomo¢ (8. 25 ZPZ-a). U tom je sludaju
nadlezan kanton na kome je poéinjeno kazneno djelo (¢l. 26 ZPZ-a). Ne postoji pravo na
odstetu i obestecenje ukoliko je kazneno djelo po&injeno u inozemstvu (&l. 3 ZPZ-a).

4. Kako da postupa zrtva kaznenog djela?

Zrtva kaznenog djela treba neposredno nakon kaznenog djela pozvati telefonski broj 117 i
obavijestiti policiju o nemilom dogadaju ili se obratiti najblizoj policijskoj postaji. Tijekom
sasluSavanja priop¢it ¢e Vam policijski sluzbenici najvaznije informacije u vezi sa Zakonom o
pomoci Zrtvama, a takoder i adrese savjetovaliSta za Zrtve kaznenih djela u kantonu Schwyz.
Van radnog vremena savjetovalista mozZete se obratiti anonimnom telefonskom savjetovaliStu
,Pruzena ruka“ (Dargebotene Hand) na telefon broj 143. Zrtva kaznenog djela moze se i
neposredno nakon kaznenog djela obratiti ma kojem zvani¢énom savjetovalistu.
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