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Informationen zum Opferhilfegesetz
1. Was ist das Opferhilfegesetz?

Das Bundesgesetz uber die Hilfe an Opfer von Straftaten vom 23. Marz 2007 (Opferhilfegesetz,
OHG, SR 312.5) ersetzt per 1. Januar 2009 das bisherige Opferhilfegesetz vom 4. Oktober 1991.
Ziel dieses Gesetzes ist es, den Betroffenen wirksame Hilfe zu leisten und ihre Rechtsstellung zu
verbessern. Dazu gehdren:

=» fachgerechte Beratung und Betreuung
=» Schutz des Opfers und die Wahrung seiner Rechte im Strafverfahren

=» angemessene Entschadigung und Genugtuung

2. Fur wen gilt das Opferhilfegesetz?

Hilfe nach diesem Gesetz erhalt jede Person, die durch eine Straftat in ihrer kérperlichen, sexuellen
oder psychischen Integritat unmittelbar beeintrachtigt worden ist (Opfer), und zwar unabhangig da-
von, ob der Tater ermittelt worden ist und ob er sich schuldhaft verhalten hat (Art. 1 OHG). Zu den
Straftaten zahlen Kérperverletzung, Totung, Vergewaltigung, sexuelle Nétigung und sexuelle Aus-
beutung, schwere Drohung und Nétigung, Freiheitsberaubung, Geiselnahme, Verkehrsunfalle mit
Verletzungs- oder Tétungsfolge. Nicht dazu gehéren Ehrverletzungsdelikte, Tatlichkeiten, Diebstahl
oder Betrug, weil diese Straftaten keine unmittelbare Beeintrachtigung der Integritat nach sich zie-
hen kénnen. Nahe Angehorige eines Opfers (z. B. Ehepartner, Lebenspartnerin, Eltern oder Kinder)
werden dem Opfer bezlglich Beratung gleichgestellt. Einen Entschadigungs- und Genugtuungsan-
spruch haben Angehérige hingegen nur in eingeschranktem Rahmen. Sie missen ihre Anspriiche
selbstandig geltend machen.

3. Worauf hat das Opfer Anspruch?

Beratung und Betreuung

Opfer haben Anspruch auf unentgeltliche Beratung durch eine der anerkannten Beratungsstellen.
Diese Stellen leisten und vermitteln den Betroffenen medizinische, psychologische, soziale, mate-
rielle und juristische Hilfe. Die Hilfe kann als Soforthilfe oder als langerfristige Hilfe geleistet oder
vermittelt werden. Zudem werden die Opfer von den Beratungsstellen tber die Opferhilfe informiert.
Zur Soforthilfe gehért z. B. das Besorgen einer Notunterkunft, das Vermitteln einer juristischen Erst-
abklarung oder das Leisten von Uberbriickungshilfe. Oft genligen die Soforthilfen nicht, um die Fol-
gen der Opfersituation zu Uberwinden. In diesem Fall kbnnen je nach finanziellen Verhaltnissen
(Einkommen und Vermdgen werden angerechnet) Kostenbeitrage fur langerfristige Hilfe Dritter
Ubernommen werden (Psychotherapie, Anwaltskosten, Familienhilfe). Uber die langerfristige Hilfe
entscheidet auf Gesuch hin das Amt fur Gesundheit und Soziales.




Rechte im Strafverfahren
Wird gegen den Tater oder die Taterin ein Strafverfahren eingeleitet, hat das Opfer in jedem Fall
einen verbesserten Rechtsschutz. Es kann namentlich verlangen, dass

e das Strafgericht bei Giberwiegendem Interesse des Opfers unter Ausschluss der Offentlichkeit
tagt;

¢ keine Begegnung mit dem Tater im Strafverfahren stattfindet;

e es durch eine Vertrauensperson begleitet wird, wenn es als Zeuge oder Auskunftsperson befragt
werden muss;

¢ es bei einer Straftat gegen die sexuelle Integritat von einer Person des gleichen Geschlechts
einvernommen wird. Ganz allgemein kann es Aussagen zu Fragen verweigern, die seine Intim-
sphare betreffen.

Entschadigung und Genugtuung

Das Opfer und seine Angehoérigen haben Anspruch auf eine Entschadigung flir den erlittenen
Schaden bei Beeintrachtigung oder Tod des Opfers (Art. 19 OHG). Nicht berticksichtigt wird Sach-
schaden. Unter bestimmten Umstanden kann auch ein Vorschuss auf die Entschadigung verlangt
werden (Art. 21 OHG). Wenn die Schwere der Beeintrachtigung dies rechtfertigt, haben Opfer und
Angehdrige Anspruch auf eine Genugtuung (Ausgleich des erlittenen Leides).

Gesuche um Entschadigung und Genugtuung mussen innert fiinf Jahren seit der Straftat einge-
reicht werden, ansonsten die Anspriche verwirken (Art. 25 OHG). Zustandig ist der Kanton, in wel-
chem die Straftat begangen worden ist (Art. 26 OHG). Bei einer Straftat im Ausland werden keine
Entschadigungen und Genugtuungen gewahrt (Art. 3 OHG).

4. Wie kann das Opfer einer Straftat vorgehen?

Die betroffene Person kann unmittelbar nach der Straftat Giber die Notrufnummer 117 die Polizei
alarmieren oder sich bei einem Polizeiposten melden. Bei der Befragung vermittelt die Polizei die
wichtigsten Informationen zum Opferhilfegesetz, namentlich auch die Adressen der Opferbera-
tungsstelle im Kanton Schwyz. Ausserhalb der Blrozeiten der Opferberatungsstellen kann eine
anonyme Telefonberatung tUber die Nummer 143 der Dargebotenen Hand in Anspruch genommen
werden. Das Opfer kann sich aber auch unmittelbar nach der Straftat an eine der anerkannten Be-
ratungsstellen wenden.

Opferhilfe

Beratungsstelle Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42

info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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Informations relatives a la loi sur ’aide aux victimes d’infractions

1. Qu’est-ce que la loi sur I'aide aux victimes d’infractions?

La loi fédérale sur I'aide aux victimes d’infractions du 23 mars 2007 (loi sur l'aide aux victimes
d’infractions, LAVI, RS 312.5) remplace a compter du 1°" janvier 2009 la loi sur l'aide aux vic-

times d’infractions du 4 octobre 1991 précédemment en vigueur. Le but de cette loi est de
venir en aide efficacement aux personnes concernées et d’améliorer leur statut juridique. Ceci
implique:

-> un service compétent de conseil et d'assistance
- la protection de la victime et la défense de ses droits dans le cadre d’'une procédure pénale
- des mesures appropriées d’'indemnisation et de réparation morale

2. A qui la loi sur I'aide aux victimes d’infractions est-elle destinée?

Est habilitée a recevoir de I'aide, selon cette loi, toute personne ayant subi une atteinte directe a
son intégrité corporelle, sexuelle ou psychique du fait d’'un délit (victime) et ce, que l'auteur du
délit ait été ou non identifié et qu’il ait eu ou non un comportement délictueux (Art. 1 LAVI).
Comptent parmi ces délits: les coups et blessures, I’homicide, le viol, 'agression et I'exploitation
sexuelles, les menaces graves et la contrainte, la séquestration, la prise d’otage, les accidents
entrainant la mort ou des blessures. En sont exclus les délits d’atteinte al’honneur, les
voies de fait, le vol ou I'escroquerie, dans la mesure ou ces délits ne peuvent pas entrainer
une atteinte directe a lintégrité. Les proches d’une victime (par exemple le conjoint/la
conjointe, le compagnon/la compagne, les parents ou les enfants) disposent de droits égaux
a ceux de la victime en matiere de consultation. En revanche, ils ne disposent que de droits
limités en matiere d’'indemnisation et de réparation morale. Ces personnes doivent faire valoir
leurs droits en nom propre.

3. A quoi la victime a-t-elle droit?

Conseil et assistance

Les victimes ont droit & une consultation gratuite auprés de I'un des centres de consultation
reconnus. Ces centres fournissent et organisent pour les personnes concernées une aide
médicale, psychologique, sociale, matérielle et juridique. L’aide peut étre fournie ou organisée
sous forme d’aide immédiate ou de mesures a plus long terme. En outre, les victimes sont
informées par les centres de consultation LAVI au sujet de l'aide aux victimes d’infractions.
L’aide immédiate comprend par exemple la fourniture d’'un logement provisoire, 'organisation
d’'une premiere mise au point juridique ou le versement d’une aide transitoire. Souvent, les
aides immédiates ne suffisent a palier les conséquences de la situation qui est celle des vic-
times. Dans ce cas, en fonction de la situation financiére (le revenu et le patrimoine sont pris en
compte), des contributions aux frais induits par le recours a long terme a laide de tiers
peuvent étre proposées (psychothérapie, frais d’avocat, aide familiale). C’est la Direction de la
santé et des affaires sociales qui décide, sur demande, de I'aide a long terme accordée.




Droits dans le cadre de la procédure pénale
Si des poursuites sont engagées contre 'auteur du délit, la victime bénéficie, dans tous les
cas, d’une protection juridique améliorée. Elle peut notamment exiger

e que le tribunal pénal siége a huis clos;

e de ne pas rencontrer 'auteur du délit pendant la procédure pénale;
d’étre accompagnée par une personne de confiance si elle doit déposer en tant que té-
moin ou si on lui demande de fournir des renseignements;

o d'étre interrogée par une personne du méme sexe lorsqu’elle a été victime d’'un délit a
I'encontre de son intégrité sexuelle. D’une fagon générale, elle peut refuser de répondre a
des questions concernant son intimité.

Indemnisation et réparation morale

La victime et ses proches ont droit & étre indemnisés du dommage subi si celui-ci a entrainé un
préjudice pour la victime, voire son décés (Art. 10 LAVI). Les dommages matériels ne sont pas
pris en compte. Dans certaines circonstances, une avance sur 'indemnisation peut également
étre demandée (Art. 21 LAVI). Lorsque la gravité du préjudice le justifie, les victimes et leurs
proches ont droit a une réparation morale (compensation des souffrances endurées). Les
demandes d’'indemnisation et de réparation doivent étre déposées dans un délai de cinq ans
suivant le délit, faute de quoi les droits sont réputés périmés. Le canton compétent est celui ou
le délit a été commis (Art. 26 LAVI). En cas de délit commis a I'étranger, aucune indemnisation
ou réparation morale ne peut étre accordée (Art. 3 LAVI).

4. Comment la victime d’un délit peut-elle procéder?

La personne concernée peut, aussitét aprés le délit, alerter la police en composant le numéro
d’appel d’'urgence 117 ou se rendre dans un poste de police. Lors de linterrogatoire, la police
fournit les principales informations concernant la loi sur l'aide aux victimes d’infractions, y
compris les adresses des centres de consultation pour l'aide aux victimes d’infractions dans le
canton de Schwyz. Il est possible, en dehors des heures de bureau des centres de consultation
LAVI, d’avoir recours a une consultation téléphonique anonyme en composant le 143 de la Main
tendue. La victime peut cependant aussi s’adresser, aussitét aprés le délit, a 'un des centres de
consultation reconnus.

Aide aux victimes d’infractions

Centre de consultation du canton de Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch

01.01.2009_Franzoesisch -2-


mailto:info@opferberatung-sz-ur.ch
http://www.opferberatung-sz-ur.ch/

Departement des Innern

Amt fur Gesundheit und Soziales Kollegiumstrasse 28
Postfach 2161
6431 Schwyz
Telefon 041 819 16 65

kantonschwyz Q
B

Informazioni sulla legge concernente l'aiuto alle vittime di reati
1. Cos'¢é la legge concernente l'aiuto alle vittime di reati?

Dal 1° gennaio 2009 la legge federale del 23 marzo 2007 concernente l'aiuto alle vittime di reati
(LAV, RS 312.5) sostituira la legge finora vigente concernente tale aiuto del 4 ottobre 1991.
Obiettivo di questa legge € fornire un efficace aiuto alle persone colpite e migliorare la loro
condizione giuridica. In essa rientrano:

-> consulenza ed assistenza legale;
- tutela delle vittime e salvaguardia dei loro diritti nell'ambito dei procedimenti penali;

-> adeguati indennizzi e riparazioni morali.

2. Per chi & valida la legge concernente l'aiuto alle vittime di reati?

In base a tale legge, il sostegno spetta ad ogni persona che sia stata direttamente danneggiata
nella propria integrita fisica, sessuale o psichica a causa di un reato (vittima), a prescindere dal
fatto che l'autore del reato sia stato rintracciato e che si sia comportato colpevolmente (art. 1
della LAV). | reati includono la lesione personale, I'omicidio, lo stupro, la costrizione sessuale, lo
sfruttamento sessuale, la minaccia e la costrizione grave, il sequestro di persona, la presa
d’ostaggi, gli incidenti stradali con conseguente lesione personale o omicidio. Non rientrano in
tali reati i delitti d'onore, gli atti di violenza, i furti e le frodi, in quanto questi non implicano un
danno diretto all'integrita. Il diritto a richiedere una consulenza sussiste anche per i familiari
stretti di una vittima (ad esempio coniugi, partner, genitori oppure figli). In tal caso, i familiari
hanno tuttavia diritto solo limitatamente ad un indennizzo e ad una riparazione morale. Essi
devono fare valere autonomamente i loro diritti.

3. A cosa ha diritto la vittima?

Consulenza ed assistenza

Le vittime hanno diritto alla consulenza gratuita presso un centro di consulenza riconosciuto.
Tali centri offrono e procurano agli interessati sostegno medico, psicologico, sociale, materiale e
legale. Il sostegno pud essere fornito o procurato come assistenza immediata o anche sotto
forma di un’assistenza a lungo termine. Inoltre, le vittime ricevono dal centro di assistenza in-
formazioni relative all'aiuto alle vittime. Nell'ambito dell'assistenza immediata rientrano per
e- sempio il fornire una sistemazione d'emergenza, chiarimenti legali preliminari oppure un sussi-
dio temporaneo per fare momentaneamente fronte alla situazione d'emergenza. Spesso, pero,
I'assistenza immediata non & sufficiente per superare le conseguenze della condizione di vitti-
ma. In questo caso, le spese per l'assistenza fornita da terzi a lungo termine (psicoterapia,
spese legali, sostegno alla famiglia) vengono coperte proporzionalmente alle condizioni finan-
Ziarie (vengono calcolati il reddito ed il patrimonio). Su richiesta, I'ufficio per la sanita e gli affari
sociali prende decisioni riguardo ad un’assistenza a lungo termine.




Diritti nell'ambito dei procedimenti penali
Nel caso in cui venga avviato un procedimento penale nei confronti dell'autore o dell’autrice del
reato, la vittima ottiene in ogni caso una migliore tutela legale. La vittima, infatti, puo pretendere

o che il tribunale penale si riunisca a porte chiuse;

o che nel corso del procedimento penale non avvengano incontri con I'autore del reato;

e di venire accompagnata da una persona di fiducia durante gli interrogatori in qualita di
testimone o persona informata dei fatti;

o diessere interrogata in caso di reato contro l'integrita sessuale da una persona del proprio
sesso. Essa pud avvalersi in generale della facolta di non rispondere a domande relative
alla propria sfera privata.

Indennizzo e riparazione morale

La vittima e i suoi familiari hanno diritto ad un indennizzo per il danno subito in caso di meno-
mazione o omicidio della vittima (art. 19 della LAV). Non viene considerato il danno materiale. In
presenza di determinate circostanze pud essere anche richiesto un anticipo sull'indennizzo (art.
21 della LAV). Se la gravita della menomazione lo giustifica, la vittima e i familiari hanno diritto
ad una riparazione morale (compensazione della sofferenza subita). Le istanze di inden- nizzo e
di riparazione morale devono essere presentate entro cinque anni dal reato, altrimen- ti ne
decade il diritto (art. 25 della LAV). Il cantone competente & quello in cui € stato commes- so
il reato (art. 26 della LAV). Nel caso in cui il reato venga commesso all’estero non vengono
concessi né indennizzi né riparazioni morali (art. 3 della LAV).

4. Come puo0 procedere la vittima di un reato?

La persona coinvolta pud avvisare la polizia immediatamente dopo il reato telefonando al nu-
mero di emergenza 117 o presentandosi presso una stazione di polizia. Nel corso dell'interro-
gatorio, la polizia fornisce le informazioni essenziali sulla legge concernente l'aiuto alle vittime di
reati, nella fattispecie anche gli indirizzi del centro di assistenza per le vittime nel Cantone
Svitto. Fuori dagli orari d'ufficio dei centri di assistenza per le vittime, si pud richiedere una con-
sulenza telefonica anonima al numero 143 del servizio "Telefono Amico". Tuttavia, la vittima
pud anche rivolgersi ad un centro di assistenza riconosciuto immediatamente dopo il reato.

I'aiuto alle vittime di reati
consulenza Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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Information regarding the Law on assistance to victims

1. What is the law on assistance to victims?

The federal law on assistance to victims of criminal acts of March 23, 2007 (law on assistance to
victims, OHG, SR 312.5) replaces the previous law on assistance to victims of October 4,
1991 as of January 1, 2009. It is the objective of this law to offer effective assistance to affected
persons and to improve their legal standing. This includes

- competent counseling and care
-> protection of the victims and safeguarding of their legal rights in the criminal proceedings
- adequate compensation and satisfaction

2. To whom does the law on assistance to victims apply?

Assistance based on this law will be granted to persons who were directly impaired in their
physical, sexual or emotional integrity by a criminal act (victims), regardless of whether the per-
petrator has been determined and whether his act was culpable (Art. 1 OHG). Criminal acts in
this context are physical injury, homicide, rape, indecent assault and sexual exploitation, seri-
ous threat and intimidation, unlawful detention, hostage taking and traffic accidents resulting in
injuries or death. Acts of defamation, assault, theft or fraud are indirect consequences of
acriminal act and therefore are not included. If a close relative was the victim of a criminal act,
they are entitled to the same advice, e.g. if a person's spouse, parent or child was the victim of a
criminal act. However, relatives of victims only have limited entitlement to compensation and
punitive damages. In such cases, relatives must submit their claims separately as indirect vic-
tims.

3. To what is the victim entitled?

Counseling and Care

Victims are entitled to counseling by an approved counseling institution free of charge. These
institutions offer and provide medical, psychological, social, material and legal assistance
to persons concerned. This assistance may be offered and provided in the form of immediate help
or as long-term assistance. In addition, the victims are informed about assistance to victims by
the counseling institutions. Immediate help may consist in arranging for emergency accommo-
dation, arranging for a preliminary legal evaluation or providing money as interim assistance. In
such cases, such immediate help is not sufficient to overcome the consequences of the situa-
tion of the victim. In this case, depending on the financial situation (income and property are
taken into consideration), the cost for long-term assistance from third parties will be assumed
(psychotherapy, legal expenses, family assistance). Granting of long-term assistance will
be decided by the Office for Health and Social Affairs on request.




Legal rights in the criminal proceedings
If criminal charges are filed against the perpetrator, the victim in any case enjoys
enhanced legal protection. Specifically, the victim can request

e the criminal court to assemble under exclusion of the public;

o that there is no confrontation with the perpetrator in the criminal proceedings;

o to be escorted by a person of confidence, if he/she needs to be interrogated as a witness;

o to be interrogated by a person of their own sex if he/she is a victim of violation of his/her
sexual integrity. In general, the victim may refuse to answer any questions relating
to his/her privacy.

Compensation and satisfaction

The victim and his/her relatives can claim compensation for the damages caused by the perpe-
trator in the event that the victim is harmed or dies (Art. 19 OHG). Damage to property is not
considered. In certain circumstances, an advance payment of such compensation can be re-
quested (Art. 21 OHG). If the severity of the harm justifies it, the victim and his/her relatives are
entitled to punitive damages (compensation for the harm suffered).

Applications for compensation and satisfaction need to be submitted within five years from
the date the criminal act was committed, otherwise the claim will be forfeited (Art. 25 OHG).
The canton in which the crime was committed (Art. 26 OHG) is responsible. If the crime
is committed abroad, no compensation or punitive damages are awarded (Art. 3 OHG).

4. How is the victim of a criminal act to proceed?

Persons concerned can immediately alert the police under the emergency number 117 orgo to a
police station. During the interrogation, the police will give the victim the main information
about the law on assistance to victims, in particular the names and addresses of counseling
institution for  victims in the Canton of Schwyz. Outside office hours of these counseling insti-
tutions, the  anonymous telephone counseling of 'Dargebotene Hand' may be sought under
number 143. The victim may also contact one of the approved counseling institutions immedi-
ately after the criminal act.

Counseling Institution for victims
Gotthardstrasse 25
6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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Informacione pér Ligjin mbi ndihmén pér viktimat
1. Cfaré éshté Ligji mbi ndihmén pér viktimat?

Ligji federal mbi ndihmén pér viktimat e veprave penale té datés 23 mars 2007 (Opferhilfegesetz,
OHG, SR 312,5) nga data 1 janar 2009 zévendéson ligjin e deritanishém té datés 4 tetor 1991
mbi ndihmén pér viktimat. Qéllimi i kétij ligji &shté qé té prekurve t'u jepet ndihmé dhe té pérmiré-
sohet statusi i tyre juridik. Kétu pérfshihen:

- késhillimi profesional dhe pérkujdesja profesionale
- mbrojtja e viktimés dhe ruajtja e té drejtave té saj né procedurén penale

- démshpérblimi i pérshatshém dhe shpagimi moral

2. Pér ké vlen Ligji mbi ndihmén pér viktimat?

Ndihmé sipas kétij ligji merr ¢do person té cilit népérmjet njé vepre penale i éshté cenuar né
ményré té drejtpérdrejté integriteti fizik, seksual ose psikik (viktima), dhe kété ndihmé e merr pa-
varésisht nga fakti a éshté hetuar autori i veprés dhe a ka vepruar autori me faj (neni 1 OHG). Né
kéto vepra penale pérfshihen: plagosja, vrasja, pérdhunimi, shtréngimi seksual dhe shfrytézimi
seksual, kanosja e réndé dhe shtréngimi i réndé, hegja e paligjshme e lirisé, marrja peng, aksi-
dentet né trafik me pasojé I1&ndimi ose vdekjeje. Nuk pérfshihen veprat kundér dinjitetit, rrahja,
vjedhja ose mashtrimi, sepse kéto vepra penale nuk mund té shkaktojné njé cénim té drejt-
pérdrejté té integritetit. Té aférmit e ngushté té viktimés (p.sh. bashkéshortét, partnerét e jetés,
prindérit ose fémijét) kané té drejta té barabarta me viktimén lidhur me késhillimin, ndérsa té drej-
tén pér démshpérblim ose shpagim moral té aférmit e kané vetém né pérmasa té kufizuara. Ata
duhet t'i kérkojné vet té drejtat e tyre.

3. Cfaré té drejtash ka viktima?

Késhillimi dhe pérkujdesja

Viktimat kané té drejté pér t'u késhilluar pa pagesé prej njé nga institucionet e njohura té késhilli-
mit. Kéto institucione u japin té prekurve ndihmé mjekésore, psikologjike, sociale, materiale dhe
juridike ose ndihmojné duke ndérmjetésuar pér t& marré ndihmén pérkatése. Ndihma mund té
jepet ose mund té ndérmjetésohet si ndihmé e menjéhershme ose si ndihmé afatgjaté. Pérvec
késaj institucionet késhilluese i informojné viktimat mbi ofertat e ndihmés pér viktimat.

Né ndihmat e menjéhershme pérfshihen p.sh. gjetja e njé strehimi té pérkohshém, ndérmjetésimi
pér marrjen e késhillimit juridik pér sgarimin fillestar té rastit, ose dhénja e asistencés kalimtare.
Shpeshheré ndihmat e menjéhershme nuk jané té& mjaftueshme pér té pérballuar pasojat e situa- tés
sé viktimés. Né kété rast, né varési nga rrethanat financiare (kétu merren parasysh té ardhu- rat dhe
pasuria), mund té paguhen kontribute né shpenzimet pér ndihmén afatgjaté t& dhéné nga persona
té treté (psikoterapia, shpenzimet e avokatit, ndihma familjare). Mbi ndihmén afatgjaté vendos
Zyra pér Shéndetésiné dhe Céshtjet Sociale né bazé té njé kérkese.




Té drejtat né procedurén penale
Né se kundér autorit ose autores sé veprés fillohet njé proceduré penale, viktima né cdo rast
gézon njé mbrojtje mé t& miré juridike. Viktima mund té kérkojé qé

e gjykimi penal té zhvillohet me dyer t& mbyllura;

e t& mos e takojé autorin e veprés gjaté procedurés penale;

e t& shogérohet nga njé person i besuar, kur duhet té japé deklarata né cilésiné e déshmitarit
ose dhénésit té informatave;

e né rast té njé vepre penale kundér integritetit seksual t& merret né pyetje nga njé person i té
njéjtés gjini. Sipas njé parimi t& pérgjithshém viktima mund té refuzojé té japé pérgjigje lidhur
me pyetje gé kané té béjné me sferén e saj intime.

Démshpérblimi dhe shpagimi moral

Viktima dhe té aférmit e saj kané té drejté t€ marrin njé démshpérblim pér démin e pésuar né rast té
cénimit ose vdekjes sé viktimés (neni 19 OHG). Nuk merret parasysh démi material. Né rre- thana
té caktuara mund té kérkohet njé parapagesé né démshpérblim (neni 21 OHG). Né& qofté se pesha
e cénimit e justifikon kété, atéheré viktima dhe té aférmit kané té drejté pér shpagimin moral
(kompensim i vuajtjes sé pésuar).

Kérkesat pér démshpérblim dhe shpagim moral duhet té& parashtrohen brenda pesé viteve nga
kryerja e veprés penale, pérndryshe ato té drejta shuhen (neni 25 OHG). Kompetent éshté kan- toni
né té cilin éshté kryer vepra penale (neni 26 OHG). NEé rast té njé vepre penale té pésuar jashté
shtetit nuk jepen démshpérblime dhe shpagime morale (neni 3 OHG).

4. Cfaré mund té ndérmarré viktima e njé vepre penale?

Personi i prekur, menjéheré pas ndodhjes sé veprés penale mund té lajmérojé policiné népér-
mjet numrit t& urgjencés 117 ose mund té paraqitet personalisht né postin mé té afért t& policisé.
Gjaté marrjes né pyetje policia jep informacionet mé kryesore rreth Ligjit mbi ndihmén pér vikti-
mat dhe adresén e zyrés sé késhillimit té viktimave né kantonin Schwyz. Jashté orarit t&€ punés sé
zyrés sé késhillimit t& viktimave mund té késhillohet né ményré anonime népérmjet numrit
telefonik 143 té "Dorés sé Zgjatur". Por viktima edhe mund t'i drejtohet vet menjéheré pas veprés
penale njérés prej zyrave té njohura té késhillimit.

Opferhilfe Ligjin mbi ndihmén pér viktimat
Beratungsstelle / Késhillimi Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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MHdopmaumusa oTHOoCHO 3akoHa 3a NoAanomMaraHe Ha XXepTBUTE Ha NpecTbNeHus

1. KakBo npeacrtaBnsBa 3akOHbLT 3a NognoMaraHe Ha XXepTBUTE Ha NPecTbnneHnsa?

defepanHuaT 3aKOH 3a NofdnomMaraHe Ha XepTBuTe Ha npectbnneHns ot 23 mapTt 2007 rogvHa
(Opferhilfegesetz, OHG, SR 312.5) 3ameHsa oT 1 aHyapu 2009 rogvHa NpeavHUS 3aKOoH 3a
nognomMaraHe Ha XepTBUTe Ha npectbnneHust ot 4 oktomepu 1991 roguHa. Llenta Ha TO3K 3aKOH
e Ja okaxe edeKTMBHa MOMOLY Ha nocTpaganute u aa nogobpm TAXHOTO NPABHO MOSIOXKEHME.
ToBa BKkMoYBa:

- npefocTaBsHe Ha NpodecnoHanHa KoOHCynTauus U CbaencTeme
- 3alWuTa Ha XepTBaTa U Ha HEWHWUTE NpaBa B HAakasaTeNHOTO NPOU3BOACTBO
- npepnocTaBsHe Ha agekBaTHO obesLleTeHe 1 KoMneHcauus

2. 3a Koro e B cvna 3akoHbT 3a nognomMaraHe Ha XXepTBUTe Ha NpecTbineHnsa?

lMomoLL CbrnacHo TO3M 3aKOH NosfyvaBa BCAKO nuue (KepTsa), YnsiTo pmanyecka, cekcyanHa unm
NCUXMYECKa HEMPUKOCHOBEHOCT € HEMOCPeACTBEHO MocTpajana OT NPecTbMHO AesHue U Mnpu
TOBa HE3aBMCMMO Januv U3BbPLUNTENST € YCTAHOBEH M Janu NOBeAEHNETO My € 610 BUHOBHO (4.
1 OHG). KbM npectbnHMTEe fOesHus cnagaT TenecHa nospega, YOMMCTBO, WM3HacunBaHe,
ceKkcyanHa npvHyga unu ekcnnoarauusi, cepMosHa 3anfnaxa u Topmos, oTHemaHe Ha cBoboaara,
AbpPXaHe Ha 3anoXXHULUMW, MbTHO-TPAHCNOPTHM NPOU3LLIECTBUSA C PaHEHW UNK 3arMHann. KbM Tax He
cnagaTt noceratencrBa cpelly YecTTa, HanageHus, Kpaxbw wnm um3amamu, TbW KaTto Tesun
OestHUs He moraT ga goseaTt A0 HEMOCpPeACTBEHO HaKbpHsIBaHE Ha HenpuKOCHOBeHoCTTa. [pu
KOHCynTauusita 6nu3kuTe Ha >xepTBaTta (Hanp. OpavyHMAT NapTHLOP, MAPTHLOPBT B KUBOTA,
poautTenute unu geuarta) ce TpeTupaTt pPaBHOCTOMHO C XepTteaTa. lMpaBo Ha obesweTeHve unu
KomneHcaumsi 6nuskute umaTt obade camO B OrpaHudeHa cTeneH. Te TpsabBa ga npeaasat
npeTeHLMnTEe CM CaMOCTOSITESNHO.

3. Ha kakBo nma npaBo xxepTBaTa?

KoHcynTauus n cbgencrasue




XKeptBute mMmat npaBo Ha 6GesnnaTtHa KOHCyNTauus OT CTpaHa Ha HsKOW OT odumumanHute
KOHCYNTaTMBHU LEHTpoBe. Te3n LeHTpOBE oOKasBaT Ha nocTpaganute W nocpegHuyaTt 3a
OKa3BaHeTO Ha MeauuMHCKa, Ncuxoriormyecka, couuanHa, MaTepuanHa u topugudecka noMoLl.
Momowta moxe ga 6baoe npegoctaBeHa HesabaBHO MMM C TAXHO MOCPEeAHMYECTBO Aa ce
kaHougaTtcTBa 3a AbnarocpoyHa nomowl. OcBeH ToBa OT KOHCYNTaTMBHUTE LIEHTPOBE
noctpaganute nonyyaBat WHGOPMaLMA OTHOCHO MOAMNOMaraHeTO Ha >XepTBUTE Ha
npecTbnneHuns. Kem He3abaBHOTO nognomMaraHe cnagat Hanpumep OCUrypsiBaHeTO Ha yoexuLue,
NOCPEAHNYECTBOTO 3a MbpBa lOpuandecka KOHCYNnTauus WnvM npegocTaBsHETO Ha BpPeMEeHHa
matepuanHa nomoul. Yecto HesabaBHaTa nomow, He € JocTaTbyHa 3a MpeodonsiBaHe Ha
nocneacTBuATa OT CUTyauusiTa, B KOSITO Ce HamupaTt nocTpaganute. B TakeB cnydan, B
3aBMCMMOCT OT (PUHAHCOBOTO MOSIOXKEHME Ha NOTbpneBwuTe (B3UMAT Ce NoA4 BHUMaHue
A0XoauTe U MMYLLLECTBOTO), € Bb3MOXHO Aa 6baaT noeTn pasxoguTe 3a AbMrocpoyHa NoMoLLY OT
CTpaHa Ha TpeTu nuua (ncuxoTepanusi, pasxogu 3a agBokaT, CEMENHU koHcynTaumm). OTHOCHO
ObArocpoyHaTa nomoLl pelieHusaTa ce Bammar ot CnyxbaTa no 3gpaBeonasBaHe U coumanHute
BBbMNPOCK creq nogaBaHe Ha Monba.

[MpaBa B Haka3aTenHoTo NPON3BOACTBO
Ako cpelly u3BbpwuTENs ObAe 3aBeAeHO HakasaTenHo NPOoM3BOACTBO, XepTBaTa MMa npu
BCWYKM NOoXeHnsi no-gobpa npaBHa 3awmTa. Ts Moxe Aa novcka:

® IIpU MO-BUCHI MHTCPECC HA KEPTBATA HAKA3ATCIHUAT CbJ Aa 3aCCaBa MPU 3aKPpUTH BpaTI/I;

« [a He ce cpelLla C U3BbPLUNTENS MO BPEMe Ha Haka3aTeNHWs NpoLEC;

« pa 6bae npuapyxaBaHa OT AOBEPEHO Nuue, KoraTo TpsibBa Aa O6bae pasnuTBaHa kato
cBuaeTen unu nHdopmaTop;

* NPV NPecTbNIIEHNE CPELLY CeKcyanHaTa HEMPUKOCHOBEHOCT Aa Gbae pasnuMTBaHa oT nuue

OT cblua non. Kato ugano moxe ga oTkaxe Aa ce uskassa no BbLNPocKU, KOUTO Ce OTHacCAT
00 NHTUMHaTa My cchepa.

O0e3mieTeHne ¥ KOMICHCAITHS

>KeptBata u HenHuTe O6NM3KM uMaT MNpaBo Ha obes3lweTeHne 3a MNPeTbpneHuTe WeTn npu
NPUYNHEHO YyBpEXOaHe UnNu CMbpT Ha xepTeaTa (4n. 19 OHG). He ce B3umaTt nog BHUMaHWe
mMaTepuanHuTe wetun. MNpn onpeaeneHn obCcTonaTencTea MoXe Aa ce novcka u aBaHCoOBO NnallaHe
3a obesweTeHuneTo (un. 21 OHG). Ako TexecTTa Ha yBpexaaHeTo ro ornpaBgaBsa, XkepTsaTa U
OnunskMTE 1 MMaT NpaBo Ha kKoMneHcauns (06e3Bb3amesgsiBaHe 3a NPUYMHEHOTO CTpagaHue).

Monbu 3a obeslweTeHne 1 KOMNeHcaums moraT ga ce nojasaTt A0 NeT roAgMHU OT U3BBbpLUBaHe
Ha NpecTbNNEeHNETO, B NPOTUBEH Cy4Yan NpaBoTo Ha obeswweTeHne rydbu gasHocT (4n. 25 OHG).
KoMneTeHTEH € KaHTOHbLT, B KOWTO € M3BBLPLUEHO MPEeCTbnHOTO AesHue (4n. 26 OHG). lMpu
AesiHne, N3BbpLUEHO B YyXOUHa, He ce npefocTaBAaT obesweTeHns u komneHcaumm (dn. 3 OHG).

4. KakBo moxe ga Hanpasu XXepTBaTa Ha I'IpeCT'bI'IJ'IeHI/Ie?

lMocTpaganoTo nuue MOXe HenocpeacTBeHO cref MNPecTbNHOTO AesHWe Aa MNO3BbHM Ha
nonuuuaTta Ha cneweH Homep 117 unn ga ce obaam B Nonuuenckms ydactbk. Mpu nacnywBaHeTo
nonuvumsaTa nNpegoctaBsa Han-BaxkHaTa nHopmMauusa oT 3akoHa 3a nogrnomaraHe Ha XepTBuTe Ha
npecTbnneHns, cblwo 1 agpecute Ha KOHCynTaTMBHUSA LEHTbP 3a noctpaganu OT Hacunue B
kaHTOH LBuy. N3BbH paboOTHOTO BpEME Ha KOHCYNTAaTMBHUTE LIEHTPOBE 3a nocTtpaganu oT
Hacunue Moxe ga 6bae nonyvyeHa aHOHMMHA KOHCynTauua Ha TenedoH 143 Ha ,Dargebotene



Hand“. >)KepTtBata obade Moxe M HenocpeaCTBEHO cried MPecTbeHMETO Aa ce 0ObpHE KbM
HAKOM OT OPMLMANTHUTE KOHCYNTaTUBHU LIEHTPOBE.

Opferhilfe (MoanomaraHe Ha XepTBU Ha NPECTLNNEHMA)
Beratungsstelle Kanton Schwyz (KoHcynTaTveeH LeHTbp KaHToH LUsnu)
Gotthardstrasse 25 (yn. Torapampace 25)

6410 Goldau (6410 l'onpay)

Ten.: 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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Obavjestenja uz Zakon o pomo¢i zrtvama

1. Zakon o pomodi Zrtvama - §to je to?

Savezni zakon o pomoéi Zzrtvama kaznenih djela (ZPZ) od 23. ozujka 2007. godine (Zakon o
pomoci Zrtvama, sistematska zbirka 312.5) zamijenjuje 1. sijeCnja 2009. godine dosadasnji
Zakon o pomo¢i zrtvama od 4. listopada 1991. godine. Cilj je ovoga zakona da se zrtvama
kaznenih djela pruzi djelotvorna pomo¢, te da se poboljSa njihov pravni polozaj. Time je
obuhvaceno sljedece:

-> pruzanje stru¢nih savjeta, skrb i pomo¢
-> zastita Zrtve i zastupanje njezinih prava tijekom kaznenog postupka

- primjerena odsteta i obesteéenje

2. Na koga se odnosi Zakon o pomoci Zrtvama?

Zakon predvida pruzanje pomocéi svakome Ciji je tjelesni, spolni ili psihicki integritet
neposredno ugrozen nekim kaznenim djelom (zrtva), i to bez obzira na to da li je pocinitelj
kaznenog djela otkriven ili ne, te da li se protuzakonito pona$ao ili ne (¢l. 1 ZPZ-a). Kaznenim
djelima smatraju se tjelesna povreda, ubojstvo, silovanje, seksualna prisila i seksualno
izrabljivanje, teSka prijetnja i prisila, oduzimanje slobode, otmica talaca, prometne nesrece sa
povredama i smrtnim ishodom. Ovom definicijom nisu obuhvaceni povreda c¢asti, nasilino
ponadanje, krada ili prijevara, jer ova kaznena djela ne povlae za sobom neposredno
ugrozavanje ljudskog integriteta. Bliski srodnici zrtve (bracni partner, Zivotni suputnik, roditelji ili
djeca) izjednaceni su sa zrtvom po pitanju savjetovanja. Oni imaju samo ograniCena prava na
odstetu i obestecenje i moraju sami ukazati na svoja prava i izboriti se za njih.

3. Kakva prava uziva zrtva?

Savjetovanje i podrdka

Zrtve imaju pravo na besplatne savjete u nekom od zvani¢nih savjetovalista. U tim sluzbama bit
¢e ugrozenim osobama pruzena ili posredovana medicinska, psiholoSka, socijalna,
nov€ana i pravna pomo¢. Ona moze biti neposredna ili obuhvacati dugotrajne mjere pomoci. U
savjetovalistima se mogu dobiti najvaznija obavjeStenja o pomoci zZrtvama. Neposrednom
pomoc¢i smatra se npr. osiguranje smjestaja, posredovanje primarne pravne pomodi ili hitna
nov€ana pomoc¢. No, naj¢eS¢e neposredna pomo¢ nije dovoljna da se prebrode posliedice
situacije u koju je dospjela zrtva. U tom sluCaju preuzimaju se troSkovi za provodenje
dugotrajnih mjera od strane trecih lica (psihoterapija, pravno zastupanje, obiteljska pomo¢), a
ve¢ prema VaSem materijalnom stanju (uracunavajuéi Vasa primanja i imovinu). O takvoj vrsti
pomoci odlu€uje Ured za zdravlje i socijalnu skrb na osnovi odgovarajuceg zahtjeva.




Prava u pravhom postupku
Zrtva u svakom slucaju ima bolju pravnu zastitu ako se protiv pocinitelja/ poCiniteljice
kaznenog djela povede kazneni postupak. Zrtva moze izriito zahtijevati da ...

kazneno sudbeno vije€e zasjeda bez prisustva javnosti;

tijekom kaznenog postupka ne bude susreta sa pociniteljem/ pociniteljkom;

je prilikom saslu$avanja kao svjedoka ili davanja izjava prati osoba od povjerenja; ]

je u slu€aju kaznenog djela protiv rodnog integriteta sasluSava osoba istog spola. Zrtva
kaznenog djela moze odbiti odgovor na pitanja koja zadiru u njezinu intimnu sferu.

Odsteta i obestecenje

Zrtva i njezini bliski srodnici imaju pravo na od$tetu za pretrplienu $tetu u sluéaju ugrozavanja
Zrtve i njezine smrti (&l. 19 ZPZ-a). Time nije obuhvaéena materijalna $teta. Pod odredenim
okolnostima mozZe se podnijeti zahtjev za odstetni predujam (&l. 21 ZPZ-a). Ukoliko teZina
delikta to opravdava, imaju zrtva i njezini bliski srodnici pravo na obeSte¢enje (naknadu za
pretrpljenu patnju).

Zahtjevi za odstetu i obeStecenje moraju se podnijeti u roku od pet godina nakon izvrSenja
kaznenog djela, inade nastupa zastara prava na pomo¢ (¢l. 25 ZPZ-a). U tom je slugaju
nadlezan kanton na kome je pocinjeno kazneno djelo (8l. 26 ZPZ-a). Ne postoji pravo na
odstetu i obesteéenje ukoliko je kazneno djelo poginjeno u inozemstvu (&l. 3 ZPZ-a).

4. Kako da postupa Zrtva kaznenog djela?

Zrtva kaznenog djela treba neposredno nakon kaznenog djela pozvati telefonski broj 117 i
obavijestiti policiju o nemilom dogadaju ili se obratiti najblizoj policijskoj postaji. Tijekom
sasluSavanja priopc¢it ¢e Vam policijski sluzbenici najvaznije informacije u vezi sa Zakonom o
pomoci zrtvama, a takoder i adrese savjetovalita za zrtve kaznenih djela u kantonu Schwyz.
Van radnog vremena savjetovaliSta mozete se obratiti anonimnom telefonskom savjetovaliStu
,Pruzena ruka“ (Dargebotene Hand) na telefon broj 143. Zrtva kaznenog djela moze se i
neposredno nakon kaznenog djela obratiti ma kojem zvani€nom savjetovaliStu.
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Informacje o Ustawie o pomocy dla ofiar przestepstw

1. Co zawiera ustawa o pomocy dla ofiar przestepstw?

Federalna ustawa o pomocy dla ofiar przestepstw z dnia 23 marca 2007 r. (Ustawa o pomocy dla
ofiar przestepstw, OHG, SR 312.5) zastepuje z dniem 1 stycznia 2009 r. obowigzujgcgdotad
Ustawe o pomocy dla ofiar przestepstw z dnia 4 pazdziernika 1991 r. Celem ustawy jest
zapewnienie skutecznej pomocy dla oso6b, ktére padly ofiarg przestepstw, jak réwniez
polepszenie ich sytuacji prawnej. Pomoc ta obejmuje:

- Specjalistyczne doradztwo i opieke
- ochrone ofiary i jej praw w trakcie postepowania karnego

- wspotmierne odszkodowanie i zado$cuczynienie

2. Kogo dotyczy Ustawa o pomocy dla ofiar przestepstw?

Zgodnie z ustawg pomoc otrzymujg osoby, ktérych fizyczna, seksualna lub psychiczna
nietykalnos¢ ulegta bezposredniemu naruszeniu w wyniku czynu karalnego (ofiara), i to
niezaleznie od tego, czy ustalono sprawce i czy byto to z jego strony dziatanie zawinione (Art. 1
OHG). Do takich czynéw karalnych nalezg uszkodzenie ciata, zabdjstwo, gwatt, zmuszanie do
czynnosci seksualnych i wyzysk seksualny, grozba i przymuszenie w ciezkim przypadku,
bezprawne pozbawienie wolnosci, wziecie zaktadnika, wypadek drogowy powodujgcy obrazenia
ciata lub $mier¢. Do czynéw takich nie zalicza sie naruszenia czci, rekoczynéw, kradziezy lub
oszustwa, poniewaz konsekwencjg tych czynow karalnych nie jest bezposrednie naruszenie
nietykalnosci. Bliscy krewni ofiary (np. matzonkowie, partnerzy, rodzice lub dzieci) majg
odnosnie specjalistycznego doradztwa takie sama prawa jak ofiara. Natomiast roszczenia w
zakresie odszkodowania i zado$¢uczynienia przystugujg im tylko w ograniczonych ramach.
Swoich roszczen muszg dochodzi¢ oni samodzielnie.

3. Do czego ma prawo ofiara?

Doradztwo i opieka

Ofiary majg prawo do bezptatnego korzystania z porad oficjalnych poradni, ktére udzielajg
wzglednie posrednicza w zapewnieniu ofierze pomocy medycznej, socjalnej, materialnej i
prawnej. Poradnie udzielajg lub posredniczg w udzielaniu pomocy w formie natychmiastowej lub
dtugotrwatej. Poza tym udzielajg one ofiarom informacji na temat zakresu przystugujgcej im
pomocy. Do $rodkédw w ramach pomocy natychmiastowej zalicza sie np. zapewnienie
tymczasowego zakwaterowania lub wstepnego wyjasdnienia sytuacji prawnej oraz wypfacanie
zapomogi pienieznej. Pomoc natychmiastowa jest czesto niewystarczajgca do przezwyciezenia
skutkow traumatycznych przezyc¢ ofiary. W takim wypadku, w zaleznosci od sytuacji materialnej
ofiary (uwzglednia sie dochody i majatek), mogg byé przejete koszty pomocy dtugotrwatej,
udzielanej przez podmioty trzecie (psychoterapia, koszty adwokata, pomoc dla rodziny). O
przyznaniu takiej pomocy decyduje na prosbe zainteresowanego Urzad d/s Zdrowia i Spraw
Socjalnych.




Prawa w postepowaniu karnym
Jezeli przeciwko sprawcy lub sprawczyni wszczeto postepowanie karne, to w kazdym wypadku
ofierze przystuguje podwyzszona ochrona prawna. Ofiara moze mianowicie zgda¢, aby

e posiedzenia sadu karnego odbywaty sie z wytgczeniem jawnosci;

e nie doszto do spotkania ze sprawcg w trakcie postepowania karnego;

o towarzyszyta jej zaufana osoba, jezeli ofiara wystepuje w postepowaniu jako $wiadek lub
udziela informacji;

e w przypadku czynu karalnego przeciwko jej nietykalnosci seksualnej przestuchiwata jg osoba
tej samej pici. Ofiara moze generalnie odmoéwi¢ odpowiedzi na pytania, ktére naruszajg jej
sfere intymna.

Odszkodowanie i zado$éuczynienie

Ofierze i jej najblizszym krewnym przystuguje roszczenie do odszkodowania za doznane szkody w
przypadku doznania uszczerbku na zdrowiu lub $mierci ofiary (Art. 19 OHG). Nie uwzglednia sie
szkéd rzeczowych. W okreslonych okolicznosciach mozna zgdac¢ zaliczki w ramach tego
odszkodowania (Art. 21 OHG). Jezeli uzasadnia to ciezki stopien doznanego uszczerbku,
wowczas ofierze i jej najblizszym krewnym przystuguje roszczenie do zadoscuczynienia
(rekompensata za doznanie gtebokiej krzywdy).

Podania o odszkodowanie lub zadoséuczynienie nalezy skiada¢ w przeciggu pieciu lat od
momentu zaistnienia czynu karalnego, w przeciwnym razie roszczenia ulegajg przedawnieniu.
(Art. 25 OHG). Wtasciwy jest kanton, na obszarze ktérego popetniony zostat czyn karalny (Art. 26
OHG). Jezeli do czynu karalnego doszlo za granicg, woéwczas odszkodowania ani
zado$c¢uczynienia nie przyznaje sie.

4. Jak winna postepowac¢ ofiara przestepstwa?

Osoba poszkodowane moze bezposrednio po dokonaniu czynu karalnego zaalarmowaé policje
dzwonigc pod numer alarmowy 117 lub zgtosi¢ sie na posterunku policji. W czasie rozmowy z
ofiarg policja udziela najwazniejszych informacji odnosnie Ustawy o pomocy dla ofiar
przestepstw, a w szczegolnosci przekazuje adresy poradni zajmujgcych sie ofiarami w kantonie
Schwyz. Po godzinach pracy poradni dla ofiar przestepstw, osoby poszkodowane mogg
skorzysta¢ z anonimowych porad telefonicznych w ramach akcji "Pomocna dto" pod numerem
143. Ofiara moze réwniez bezposrednio po dokonaniu czynu karalnego zwrdci¢ sie do jednej z
oficjalnych poradni.
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Informagoes sobre a lei de apoio as vitimas
1. O que ¢é a lei de apoio as vitimas?

A lei federal de apoio as vitimas de actos criminosos de 23 de Marco de 2007 (lei de apoio as
vitimas, OHG, SR 312.5) substitui a partir de 1 de Janeiro de 2009 a lei de apoio as vitimas de 4
de Outubro de 1991 que vigorava até entao. O objectivo desta lei € a prestagdo de apoio
efectivo as pessoas afectadas e a melhoria da sua posigao juridica. Aqui engloba-se:

—> a consultoria e 0 acompanhamento adequado e executado por profissionais
—> a protecgao da vitima e a salvaguarda dos seus direitos durante o processo penal

- uma indemnizacgao e satisfacdo adequada

2. Para quem vigora a lei de apoio as vitimas?

Segundo esta lei, o apoio € prestado a qualquer pessoa cuja integridade fisica, sexual ou
psiquica tenha sido danificada directamente (vitima) devido a um acto criminoso,
independentemente do facto de o autor do crime ter sido apurado ou ndo e de 0 mesmo ter
agido de forma culposa. (Art. 1 OHG). Entende-se por actos criminosos a ofensa corporal,
o homicidio, a violagdo, a coacgao sexual e a exploragdo sexual, a ameacga grave e a coacgao, o
sequestro, a tomada de reféns, acidentes rodoviarios com ferimento ou homicidio como
consequéncia. Os delitos de ofensa da honra, as agressoes fisicas, o furto ou a fraude séo
apenas consequéncias indirectas do acto criminoso e ndo séo consideradas para o efeito. Os
parentes proximos de uma vitima (p. ex. conjuges, parceiros, pais ou filhos) ttm o mesmo direito a
consultoria que a vitima. Em contrapartida, os parentes s6 tém direito a indemnizagcdo e
satisfacdo adequada numa extensao limitada e tém que reclamar o seu direito de forma
independente.

3. Quais sdo os direitos da vitima?

Consultoria e acompanhamento

As vitimas tém direito a consultoria gratuita efectuada por um dos centros de consultoria oficiais.
Estes centros prestam as vitimas apoio médico, psicoldgico, social, material e juridico. O apoio
pode ser prestado de forma imediata ou em forma de apoio a longo prazo. Além disso, os
centros de consultoria informam as vitimas sobre o apoio as vitimas.

Como apoio imediato entende-se, por exemplo, a disponibilizagao de um abrigo de emergéncia, o
fornecimento de um primeiro esclarecimento juridico ou o fornecimento de auxilio transitério. Em
muitos casos o apoio imediato ndo é suficiente para que a situagao da vitima seja superada. Neste
caso e em conformidade com as situagdes financeiras (o0 rendimento e patriménio s&o
considerados), podem ser suportadas contribuicdes nos custos para o apoio a longo prazo por
terceiros (psicoterapia, honorarios de advogado, apoio familiar). Em relagdo ao apoio a longo
prazo, o Ministério de Saude e Seguranga Social decide apds pedido.




Direitos no processo penal
Quando é aberto um processo penal contra o autor ou a autora do crime, a vitima goza
em todos os casos de uma melhor proteccao juridica. Nomeadamente, a vitima pode exigir que

e 0 tribunal criminal se relna com excluséo do publico;

e né&o se realize qualquer encontro com o autor do crime durante o processo penal;

e seja acompanhada por uma pessoa de confianga quando for interrogada como testemunha
ou quando tiver que prestar esclarecimentos;

e 0 seu interrogatério seja efectuado por uma pessoa do mesmo sexo no caso de um acto
criminoso contra a integridade sexual. Em geral pode recusar-se a prestar declaragbes em
relagdo a perguntas que se refiram a sua vida privada.

Indemnizagéo e satisfacdo

A vitima e os seus parentes tém direito a uma indemnizacao pelo dano provocado no caso de
lesbes ou morte da vitima (art. 19 OHG). Danos materiais ndo s&do considerados. Em
determinadas circunstancias pode ser exigido um adiantamento sobre a indemnizagao (art.
21 OHG). Se a gravidade da lesé&o o justificar, a vitima e os parentes tém direito a uma satisfagéo
(compensagéao do sofrimento causado).

Os requerimentos de indemnizagéo e satisfagdo devem ser apresentados no prazo de cinco
anos apo6s a ocorréncia do crime, caso contrario os direitos expiram (art. 25 OHG).
Competente é o cantao no qual o crime tiver ocorrido (art. 26 OHG). Se o crime tiver ocorrido no
estrangeiro ndo sédo concedidas indemnizagbes nem satisfacées (art. 3 OHG).

4. Como pode proceder a vitima de um acto criminoso?

A pessoa em questao pode informar a policia imediatamente apds a ocorréncia do crime através
do numero de emergéncia 117 ou apresentar-se numa esquadra da policia. No interrogatério, a
policia fornece as informagdes mais importantes relativamente a lei de apoio a vitima e fornece
igualmente os enderecos do centro de consultoria no cantdo Schwyz. Fora do horario de
expediente dos centros de consultoria para vitimas, podera recorrer a consultoria anénima por
telefone através do numero 143 da “Dargebotene Hand” (Mao Estendida). A vitima pode
também recorrer a um dos centros de consultoria oficiais imediatamente apds a ocorréncia do
crime.
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Informatii cu privire la Legea de sprijinire a victimelor
1. Ce este Legea de sprijinire a victimelor?

Legea federala asupra ajutorului oferit victimelor actelor penale din 23 martie 2007 (Opferhilfege-
setz — Legea de sprijinire a victimelor, OHG, SR — Registrul penal 312.5) inlocuieste incepand din
1 ianuarie 2009 Legea de sprijinire a victimelor din 4 octombrie 1991. Scopul acestei legi este de
a oferi celor afectati un ajutor eficient si pentru a imbunatati pozitia lor juridica. Printre acestea
se numara:

-> consultanta corespunzatoare si sprijin
-> protectia victimei si protejarea drepturilor sale in procesul penal

- despagubire si satisfactie corepunzatoare

2. Cui i se aplica Legea de sprijinire a victimelor?

Un ajutor conform acestei legi obtine orice persoana (victima) care a fost lezata nemijlocit printr-o
infractiune in integritatea sa corporald, sexuala sau psihica, si anumie indiferent daca faptasul a
fost identificat si daca el s-a purtat in mod vinovat (Art. 1 OHG). Printre infractiuni se numara
vatama- rea corporala, uciderea, violul, constrdngerea sexuala si exploatarea sexuala,
amenintarea grava siabuzarea, lipsirea de libertate, luarea de ostatici, accidentele de circulatie
ce au ca urmare raniti sau victime. Nu se numara printre acestea delictele de lezare a onoarei,
actele de violenta, furtul siingelatoria, pentru ca aceste infractiuni nu pot atrage dupa sine nemijlocit
o lezare a integritatji. A- propiatii victimei (de exemplu partenerul conjugal, concubina, parintii
sau copii) sunt echivati cu victima, in privinta consultantei. Apropiatii au insa numai intr-un cadru
restrans dreptul de a ridica pretentii la despagubiri si satisfactie. Ei trebuie sa-si invoce de sine
statatori pretentiile .

3. Ce pretentii poate emite victima?

Consultanta si sprijin

Victimele au dreptul la consultanta gratuita printr-un centru de consultanta autorizat. Aceste centre
ofera si intermediaza celor afectati ajutor medical, psihologic, social, material si juridic. Ajutorul
poate fi oferit ca ajutor imediat sau pe termen lung sau poate fi intermediat. in plus, victimele sunt
informate de catre centrul de consultanta despre ajutorul oferit victimelor.

Ajutorul imediat poate consta de exemplu din asigurarea unui adapost de urgenta, intermedierea
unei clarificari juridice primare sau prestarea unui ajutor de tranzitie. Adesea, ajutoarele imediate nu
sunt suficiente pentru a trece peste urmarile situatiei in care se afl& victima. In acest caz, in functie
de conditiile financiare (sunt luate in calcul veniturile si averea) pot fi preluate participari la costuri
pentru ajutorul pe termen mai lung oferit de terti (psihoterapie, costuri cu avocatii, ajutor familial).
Decizia asupra ajutorului pe termen lung este luata, de catre Serviciul pentru Sanatate si Probleme
sociale, ca urmare a unei cereri inaintate.




Drepturi in procedura penala
In cazul in care impotriva faptasului au a faptasei a fost intentatd procedura penala, victima
are dreptul in orice caz la o protectie juridica mai buna. Victima poate sa solicite in special, ca

curtea penala sa se intruneasca cu usile inchise;

¢ 1n actiunea penala sa nu aiba loc o confruntare cu faptasul;
victima sa fie insotita de o persoana de incredere, in cazul in care trebuie chestionata ca martor
sau furnizor de informatii;

e ca in cazul unei infractiuni impotriva integritatii sexuale sa fie chestionata de o persoana de ace-
lasi sex. In general, poate refuza sa raspunda la intrebari ce privesc sfera sa intima.

Despagubire si satisfactie

Victima si apropiatii sai au dreptul de ridica pretentii la 0 despagubire pentru dauna suferita in cazul
afectarii sau mortji victimei (Art. 19 OHG). Nu sunt luate in considerare daunele materiale. In anu-
mite conditii se poate solicita un avans din aceste despagubiri (Art. 21 OHG). in cazul in care gravi-
tatea afectarii o justifica, victima si apartenentii sai au dreptul de a solicita satisfactie (compensarea
suferintei la care a fost supusa).

Cererile pentru despagubire si satisfactie trebuie depuse in termen de cinci ani de la infractiune,
in caz contrar, drepturile la emiterea de pretentii se prescriu (Art. 25 OHG). Autoritatea responsa-
bila este cantonul in care s-a comis infractiunea (Art. 26 OHG). In cazul unei infractiuni comise in
strainatate, nu sunt oferite nici nu fel de despagubiri sau satisfactii (Art. 3 OHG).

4. Cum poate sa procedeze victima unei infractiuni?

Persoana in cauza poate imediat dupa infractiune sa alarmeze politia la numarul de urgenta 117
sau sa se prezinte la un post de politie. In cadrul interogatoriului, politia ofera informatiile cele mai
importante referitoare la Legea de sprijin a victimelor si in special adresele centrelor de consultanta
pentru victime din cantonul Schwyz. In afara orelor de program ale centrelor de consultanta pentru
victime poate fi contactat serviciul telefonic de consultanta anonima ,Dargebotene Hand” la numa-
rul 143. Victima poate sa se adreseze insa imediat dupa infractiune unui centru de consultanta re-
cunoscut oficial.
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UHdopmauma o 3akoHe 0 NnoMoLLM NOTepneBLUUM
1. Yto Takoe 3akoH 0 NoMoLLM NOTepneBLLNM?

®efepanbHbI 3aKOH O NMOMOLLM NOTEPNEBLUMM OT YrONoBHbIX NpecTynneHnn ot 23 mapTa 2007 (3akoH O nomoLum
notepneswuM, OHG, SR 312.5) ¢ 1-ro aHBapsa 2009 roga 3aMeHUT NpexHUn 3aKoH O NMOMOLLM NOTEepneBLIMM OT 4-
ro okt6pst 1991 ropga. Llenbto aTOro 3akoHa sBnsetcs obecneyeHne [OeNCTBEHHOW MOMOLLM XepTBam U
ynydLlleHne nx NpaBoBON 3almTbl. 3aKOH pernameHTupyeT:

—> NPoheCCMOHANBHYIO KOHCYTLTALMIO U Oneky
—> 3alMTy NOTEPneBLUNX U OXPaHy X NpaB B YrONOBHOM MpoLiecce
—> COOTBETCTBYIOLLAA KOMMNEHCALWA U BO3MeLLeHE MoparbHOro yiiepba

2. Ha koro pacnpocTtpaHsieTca Aenctaue 3akoHa 0 NOMOLLM NoTepneBLLUM?

CornacHo 3ToMy 3aKOHY NMOMOLLb NOMyYaeT KaXablil YenoBeK, (hn3N4ECKOM, CeKCyarnbHOM UMM NCUXMYECKON LIENOCTHOCTU
KOTOpOro b1 HAHECEH NPSIMON yLep6 B pe3ynbTaTe YrofoBHOMO NPECTYNNEHNs (NOTEPNEBLUNIA), MPUYEM HE3ABUCUMO
OTTOro, GbiN NN HaMAeH NPEeCTYNHUK U Npu3Han Nn oH cBoto BUHY (cT. 1 OHG). K TakMm yronoBHbIM NPECTyMnNeHUsiM
OTHOCSITCSl HAHECEHME TeNECHbIX MOBPEXAEHWUIA, YOUNCTBO, M3HACKUNOBaHUE, MPUHYXOEHME K CeKCyarnbHbIM AeNCTBUAM
McekcyarnbHas aKcnyaTauusi, onacHas yrpo3a v BbIMOraTenbCTBO, HE3aKOHHOE NiLLIeHWe cBoBob!, 3aXBaT 3aM0XHUKOB,
[OPOXHO-TPAHCMOPTHbLIE NPOUCLLECTBUS, NpUBEALIME K TENECHbIM noBpexaeHusiM unu cmeptu. Cioga He OTHOCATCS
ockop6rneHve YecTn 1 AOCTOMHCTBA, OCKOPOneHne 4eNCTBUEM, Kpaxa UMM MOLLEHHUYECTBO, NMOCKOSbKY 3TW YrONOBHbIE
NpecTynsieHns He MOryT MoBreYb 3a COBOM HemocpeaCTBEHHOTO HapyLleHWUs1 LIeNoCTHOCTU. Brnvskue poacTBeHHUKM
noTepnesLlIMX (Hanpumep, cynpyr/a, cynpyr/a B rpaxgaHckom 6pake, pogutenu unv [eTn) npYMpaBHUBAOTCS
KMNOTEPMNEBLUMM B OTHOLLEHMWU KOHcynbTaumu. OfHako ke npaBa pPOACTBEHHUKOB HAa KOMMEHCALMIO U BO3MELLEHWE
MoparnbHOro yuepba orpaHnyeHsl. OHW [OMKHbI CAMOCTOSITENBHO NPeAbsABMATL CBOM NpaBa.

3. Ha yto nmeeT npaBo noTepneBLUMA?

KoHcynbTaumsa n oneka
MoTepneswmne MMeOT NpaBo Ha 6e3303me3,qHyro KOHCYNbTaLM O4HOIMo U3 CepTUPULMPOBAHHBLIX KOHCYNbTaLMOHHBLIX

Gopo. Ot 6lOpO OKasblBalOT MNOTEPNEBLUMM MEAULMHCKYIO, MCUXOMOTMYECKYH0, CouManbHylo, MaTepuanbHyo
M IOPUAMYECKYHO MOMOLLb, UMM MOMOTatoT B ee nonyyeHun. MomMoLLb MOXeT OKka3biBaTbCs Kak HeMeAneHHas oqHopa3oBast
UNn Kak gonrocpoyHas. Kpome Ttoro,

KOHCYrbTaLMOHHbIE BIOPO MHPOPMUPYIOT MOTEPNEBLLNX O BO3MOXHOCTSX MOSTyYEHNS MOMOLLM.

K HemeaneHHOM MOMOLUM OTHOCMTCS, Hanpumep, obecneyeHne BPEMEHHOrO XWMbsi, MOMOLLb B MOSy4YEeHUN NEPBON
IOPUANYECKOW KOHCYMbTaLMmn v NpegocTaBnerHne AeHer, HeobxoanMbIX AN NPeoAONEHNs BPEMEHHbIX 3aTPYAHEHNN.
Yacto HemegneHHON MOMOLLM OKasbiBaeTCs HEAOCTaTOMHO AN NPeodoneHust NocneacTBuii npectynnexHus. B takom
crnyyae, B 3aBMCMMOCTUM OT (PMHAHCOBOrO MOSOXEHWS MOTeprneBLUero (y4nTbiBalOTCA AOXO4 W UMYLLECTBO), MOryT
ONnaYmBaTbCA pacxodbl Ha [[OMrOCPOYHYIO MOMOLLb, OKa3aHHY TpeTbMMW fuuamu (McuxoTepanusi, pacxopbl
Ha afBokaTta, MoMolb ceMbe). PelueHne o [OMrocpoyHOW MOMOLUM MPUHUMAETCA OpraHamm OXpaHbl 340POBbS
1 coumanbHON 3allMTbl HA OCHOBE 3asdBNEHNs NOTEPNEBLLETO.




MpaBa B yronoBHOM npolecce
Ecnu npoTvB NpecTynHMKa WUnu npecTynHuubl Obin HayaT YrosloBHbIA MpOLeCcC, TO MOTEPNeBLNUA B MoOOM

cryyae nosyyaeT NoBbILIEHHYH0 NPABOBYHO 3aLUMTY. Tak, MOTEPMNEBLUMI MOXET TpeboBaTb

e MpOBEAEHUS 3aKPbITOrO YrONOBHOIO NPOLIECCa;

e VCKITHOUEHUS BO3MOXHOCTU BCTPEUM C NPECTYMHUKOM B XOZ€ YrONOBHOIO NpoLEecca;

e COMPOBOXOEHUS1 AOBEPEHHBIM JMLIOM, ECIM NMOTEPMNEBLLMIA BbI3bIBAETCS B KAYECTBE CBUAETENS UMW uua, CrnocobHoro
npegocTaBuUTb UHGOPMaLMIO Mo Aeny;

e B CIy4Yae yronoBHOro NpecTyrnneHusl NPOTUB CeKCyarnbHOM LieNoCTHOCTU NPOBEeAEHME 4ONpoca NMULOM OAHOMO ¢ coboi
nona. MNMoTepneBLuMii BOOGLLE MOXET OTKa3aTbCsl OTBEYATb HA BOMPOChI, KACAOLLMECS €0 UHTUMHOW XU3HU.

KomneHcauvs 1 BosamelleHrne MopanbHoro yuiepba
nOTepI'IeBLIJI/IIZ N ero poaCcTtBeHHMKMU MMEKT NpaBO Ha KOMMNeHcauuko 3a NOHECEHHbIN yu.lep6 B Cly4dae HaHeCeHuA Bpeaa

300poBbl0 UNK cmepTu notepneswero (cT. 19 OHG). MatepuanbHbiii ywepb He yuuTbiBaeTcs. lNpu onpegeneHHbIX
obcToATENBLCTBAX MOXHO TpeboBaTb Takke aBaHC komneHcauuu (cT. 21 OHG). MoTepneBWNA U €ro POACTBEHHUKM
MMeIoT MpaBO Ha BO3MELLEHVE MoparnbHOro yuiepba (koMneHcauuio 3a nepexuTble MoparbHble CTPagaHust), ecnu
3TO OMNpPaBAAHO THAXECTbIO BPeAa, NPUHNHEHHOTO 340POBbIO.

3asBneHnss 0 KOMMeHcauuu WM BO3MELLEeHUM MopasbHOro yulepba JOSKHbI NofaBaTbCA B TeYeHWe nATU net
CMOMEHTa COBEpLUEHNS YrONOBHOMO NPECTYMNEHUs, MHaYve npasa yTpaynsaoTcs. KOMneTeHTHbIM ABNAETCS TOT KAHTOH,
BKOTOPOM ObINO COBEpPLUEHO YrofioBHOe npecTtynneHue (c1. 26 OHG). Ecnu yronoeHoe npecTynneHve coBepLueHo
3a pybexomM, koMneHcaLums 1 Bo3MeLLeHe MoparnbHoro yulepba He npegocTtasnstotcs (c1. 3 OHG).

4. Y7o MOXET caenatb NoTEPMEBLUMIA OT YroNIOBHOMO NPECTYNNeHNa?

MoTepnesLuee NULO MOXET HENnocpeaCcTBEHHO MOCME YrofloBHOrO NPECTYNNEHUs BbI3BaTb MOMULMIO NO 3KCTPEHHOMY
Homepy 117 nnu obpaTtnTbea K nonuuenckomy nocty. Ha gonpoce nonuums coobLyaeT Hambonee BaxHyo MHOpMaLmo
0 3aKkoHe 0 NoMoLLM NOTEPNEBLLXM, B TOM YACNe agpeca KOHCYNbTauMOHHbIX 610po Ans noTepnesLmX B kaHToHe LBsuu,.
B Hepaboyee Bpemsi KOHCYMNbTauUWMOHHbIX OOpPO ANs NoTepneBlMX NO HOMepy 143 MOXHO MOMNY4YUTb aHOHUMHYLO
TenedoHHyt0 KoHCynbTaumio opraHmsauum «Dargebotene Hand». Ograko noTepneBluMii MOXeT obpaTUTbCA B OAHO
13 cepTUULMPOBAHHBIX KOHCYbTALMOHHBLIX 6I0PO Cpasy e Nocre YrofioBHOro NPecTynieHus.

Opferhilfe

Beratungsstelle Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch

01.01.2009_Russisch -2-


mailto:info@opferberatung-sz-ur.ch
http://www.opferberatung-sz-ur.ch/

Departement des Innern

Amt fir Gesundheit und Soziales «ollegiumstrasse 28
Postfach 2161

6431 Schwyz
Telefon 041 819 16 65

kantonschwyz Q
B

Obavestenja uz Zakon o pomo¢i zrtvama

1. Zakon o pomodi Zrtvama - $ta je to?

Savezni zakon o pomodi Zrtvama kriviénih dela (ZPZ) od 23. marta 2007. godine (Zakon o
pomoci zrtvama, sistematska zbirka 312.5) zamenjuje 1. januara 2009. godine dosadasniji
Zakon o pomoci Zrtvama od 4. oktobra 1991. godine. Cilj ovog zakona je da se Zrtvama krivi-
¢nih dela pruzi delotvorna pomoc¢, te da se poboljSa njihov pravni polozaj. Time je obuhvaéeno
sledece:

-> pruzanje stru€nih saveta, briga i pomo¢
- zastita zrtve i zastupanje njenih prava tokom kriviénog postupka

- primerena odsteta i obestecenje

2. Na koga se odnosi Zakon o pomoci Zrtvama?

Zakon predvida pruzanje pomoc¢i svakome Ciji je telesni, polni ili psihicki integritet neposredno
ugrozen nekim krivicnim delom (zrtva), i to bez obzira na to da li je pocinilac krivicnog dela
otkriven ili ne, te da li se protivzakonito ponasao ili ne (¢l. 1 ZPZ-a). Kriviénim delima smatraju se
telesna povreda, ubistvo, silovanje, seksualna prisila i seksualno izrabljivanje, teSka pretnja i
prisila, oduzimanje slobode, otmica talaca, saobra¢ajne nesreée sa povredama i smrtnim
ishodom. Ovom definicijom nisu obuhvaceni povreda Casti, nasilno ponaSanje, krada ili preva-
ra, jer ova krivicna dela ne povlaCe za sobom neposredno ugrozavanje ljudskog integriteta.
Bliski srodnici zrtve (bracni partner, zivotni saputnik, roditelji ili deca) izjednaceni su sa zrtvom
po pitanju savetovanja. Oni imaju samo ograni€ena prava na odstetu i obeStecenje i moraju
sami ukazati na svoja prava i izboriti se za nijih.

3. Kakva prava uziva zrtva?

Savetovanje i podrska

Zrtve imaju pravo na besplatne savete u nekom od zvaniénih savetovali§ta. U tim sluzbama
bi¢e ugroZenim osobama pruzena ili posredovana medicinska, psiholo$ka, socijalna, nov€ana

i pravna pomoc¢. Ona moze biti neposredna ili obuhvatati dugotrajne mere pomoci. U saveto-
valistima se mogu dobiti najvaznija obavestenja o pomoci zrtvama. Neposrednom pomodi
smatra se npr. obezbedenje smestaja, posredovanje primarne pravne pomodi ili hitha nov€ana
pomoc¢. No, najceSce neposredna pomoc nije dovoljna da se prebrode posledice situacije u
koju je dospela Zrtva. U tom slu€aju preuzimaju se troSkovi za provodenje dugotrajnih mera od
strane tre¢ih lica (psihoterapija, pravno zastupanje, pomo¢ porodici), a ve¢ prema VaSem
materijalnom stanju (uraCunavajuci Vasa primanja i imovinu). O takvoj vrsti_pomo¢i odlucuje
Sluzba za zdravlje i socijalna pitanja na osnovu odgovarajuceg zahteva.




Prava u pravhom postupku
Zrtva u svakom slucaju ima bolju pravnu zastitu ako se protiv pocinioca krivicnog dela (bez
obzira na pol) povede krivini postupak. Zrtva moze izri€ito zahtevati da ...

krivicno veée zaseda bez prisustva javnosti;

tokom krivicnog postupka ne bude susreta sa pociniocem;

je prilikom saslusanja kao svedoka ili davanja izjava prati osoba od poverenja.

je u sluc€aju krivicnog dela protiv rodnog integriteta sasluSava osoba istog pola. Zrtva krivi-
¢nog dela moze odbiti odgovor na pitanja koja zadiru u njenu intimnu sferu.

Odsteta i obestecenje

Zrtva i njeni bliski srodnici imaju pravo na odstetu za pretrpljenu $tetu u slugaju ugrozavanja Zrtve
i njene smrti (&l. 19 ZPZ-a). Time nije obuhvaéena materijalna Steta. Pod odredenim
okolnostima moze se podneti zahtev za odstetni predujam (&l. 21 ZPZ-a). Ukoliko teZina delik- ta
to opravdava, imaju Zrtva i njeni bliski srodnici pravo na obestecenje (naknadu za pretrplje- nu
patnju).

Zahtevi za odstetu i obeSte¢enje moraju se podneti u roku od pet godina nakon izvrSenja
kriviénog dela, inade nastupa zastara prava na pomo¢ (&l. 25 ZPZ-a). U tom sluéaju je nadle-
Zan kanton na kome je pocinjeno kriviéno delo (&l. 26 ZPZ-a). Ne postoji pravo na odstetu i
obesteéenje ukoliko je kriviéno delo poginjeno u inostranstvu (&l. 3 ZPZ-a).

4. Kako da postupa Zrtva krivicnog dela?

Zrtva kriviénog dela treba neposredno nakon krivicnog dela da pozove telefonski broj 117 i
obavesti policiju o nemilom dogadaju ili da se obrati najblizoj policijskoj stanici. Tokom saslu-
Sanja saopstice Vam policijski sluzbenici najvaznije informacije u vezi sa Zakonom o pomodi
Zzrtvama, a takode i adrese savetovaliSta za Zrtve krivicnih dela u kantonu Schwyz. Van rad-
nog vremena savetovaliSta mozete se obratiti anonimnom telefonskom savetovalistu ,Pruzena
ruka“ (Dargebotene Hand) na telefon broj 143. Zrtva krivicnog dela moZe se i neposredno
nakon krivicnog dela obratiti ma kojem zvani¢nom savetovalistu.
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Informacion sobre la ley de asistencia a las victimas
1. ¢ Qué es la ley de asistencia a las victimas?

La ley de asistencia a las victimas de actos criminales del 23 de marzo de 2007 (ley de asistencia a
las victimas, OHG, SR 312.5) reemplazara, a partir del 1 de enero de 2009, a la antigua ley de asistencia a las
victimas del 4 de octubre de 1991. El objetivo de esta ley es brindar a las personas afectadas una asistencia
eficaz y mejorar su posicion desde el punto de vista legal. Esta asistencia comprende:

- Asesoramiento y asistencia profesionales
- Proteccién de la victima y salvaguarda de sus derechos en los procesos penales

- Indemnizacion y reparacion adecuadas

2. ;Quién puede acogerse a la ley de asistencia a las victimas?

De acuerdo con esta ley, recibira asistencia toda aquella persona que, a raiz de un acto criminal, haya sido
perjudicada en forma directa en su integridad fisica, sexual o psiquica (victima), siendo esto independiente del
hecho de que el autor del crimen haya sido descubierto o se haya comportado de manera criminal (art.
1 OHG). Entre estos actos criminales se cuentan las lesiones corporales, el homicidio, la violacion, la agresion
sexual y la explotaciéon sexual, la amenaza y agresion graves, la privacion de libertad, la toma de rehenes, los
accidentes de trafico con lesiones o resultado de muerte. Los delitos de injurias, actos de violencia, robos o
estafas no estan contemplados en esta ley, porque estos actos criminales no pueden producir ningin
menoscabo inmediato de la integridad. Los parientes cercanos de una victima (por ejemplo el/la esposo/a, el
otro miembro de una pareja de hecho, los padres o hijos) tendran la misma consideracion que la victima en lo
relativo al asesoramiento. Por el contrario, los parientes solo tendran un derecho limitado a indemnizaciones y
reparaciones. Tendran que hacer valer sus derechos de forma independiente.

3. ¢ A qué tiene derecho una victima?

Asesoramiento y asistencia

Las victimas tienen derecho al asesoramiento gratuito por parte de un centro de asesoramiento de reconocido
prestigio. Estos centros brindan o procuran al afectado asistencia médica, psicolégica, social, material
yjuridica. La asistencia se puede brindar o procurar en forma de ayuda inmediata o en forma de asistencia a
largo plazo. Asimismo las victimas son informadas por los centros de asesoramiento acerca de la asistencia a
las victimas. La ayuda inmediata consiste, por ejemplo, en proporcionar un alojamiento de emergencia,
procurar un primer asesoramiento juridico o una ayuda para hacer frente a la situacion. Muchas veces
las ayudas inmediatas no son suficientes para poder sobrellevar las consecuencias inherentes a su situacion
de victima. En este caso, y de acuerdo con la situacion financiera de cada uno (se consideraran los ingresos y
el patrimonio), se podra contribuir a los gastos correspondientes a la asistencia de terceras personas a
largo plazo (psicoterapia, gastos de representacion legal y ayuda familiar). Sobre la posibilidad de obtener
una asistencia adicional debera pronunciarse previa solicitud la direccion de salud y bienestar social.




Derechos en el proceso penal
Si se lleva a cabo un proceso penal contra el autor o la autora del crimen, la victima tendra, en cualquier caso,
una mejor proteccion legal. En particular la victima puede solicitar que:

o ¢l tribunal del crimen delibere sin presencia de publico y a puertas cerradas,
¢ no tenga lugar ningun encuentro con el autor del hecho durante el juicio penal;
e una persona de su confianza la acompafe cuando deba ser interrogada en calidad de testigo o

de
informante;
e en caso de tratarse de un delito contra la integridad sexual, puede solicitar ser interrogada por
una

persona del mismo sexo. En general, puede negarse a contestar preguntas relativas a su esfera intima.

Indemnizacién y reparacion

Las victimas y sus parientes tendran derecho a una indemnizacién por el dafio provocado en caso
deinvalidez o muerte de la victima (art. 19 OHG). No se tendran en cuenta los dafos materiales.
En determinadas circunstancias también se puede solicitar un adelanto sobre la indemnizacién (art. 21 OHG). Si
la gravedad de la invalidez lo justifica, las victimas y sus parientes tendran derecho a una reparacion
(compensacion del dano sufrido).

Las solicitudes de indemnizacion y reparacion deben ser presentadas dentro de los cinco afios siguientes
a la fecha en que se cometié el delito, en caso contrario se pierde el derecho correspondiente (art.
25 OHG). El responsable es el canton en el que se cometio el hecho delictivo (art. 26 OHG). En caso de que
el hecho delictivo se cometiera en el extranjero, no se concedera ninguna indemnizacion ni reparacion
(art. 30OHG).

4. ; Como puede proceder la victima de un hecho delictivo?

La persona afectada puede llamar a la policia al nUmero de emergencias 117 inmediatamente después del
hecho criminal o personarse en un puesto de policia. Durante el interrogatorio, la policia suministrara
las informaciones mas importantes acerca de la ley de asistencia a las victimas, en particular también
las direcciones de los centros de asesoramiento a las victimas en el cantén de Schwyz. Fuera de los horarios de
oficina de los centros de asesoramiento a las victimas se puede obtener un asesoramiento telefénico anénimo a
través del numero 143 de ,La Mano Tendida®“. La victima puede, asimismo, dirigirse a un centro de
asesoramiento reconocido inmediatamente después de que se haya producido el acto delictivo.

asistencia a las victimas
Asesoramiento Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau

Tel. 041 857 07 42
info@opferberatung-sz-ur.ch
www.opferberatung-sz-ur.ch
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ANF NHON Victims Assistance Act (AP ATH 9180%F)
1. Rt APE ATH 980T R14L Ae:

At & RLAR APE NHON ATH 1980%F 17T T8 23 a®oN+ 2007 (1 ATH 9180% (Opferhilfegesetz), OHG, SR
312.5) 1t AR HINZ APE ATH 18 0F L 4 m&9ot 199101 1 M 2009 Attt +hAP: At OAT §LH, A1, AH,
goP o) REMY ATH 190 HhtINg ANET GOIH PR hIP NI FIRT AR AH, THI® HAGM: PMPAA:

> YN ARA® FPRCT L1687
D AAP 98PFT AAP AAATIRY AN MNTP TACH h1
> P4 CFIP NhAT KON TPARY

2. ht APE ATH 98.0%F a0 RIRAN:

Af) Tt AH APEH, ATH THRE NINTP NLA AN §FI° AMAP: MANP ML N1-RATPCAP MOTAT® Ht+Thé ANT (789%)
AO-YN AR: At 42T, NLA TAAR 2B MR hA Y thFtrt NHAON Y18 +aNC L] &8 NHPIEN (319 1 OHG)=
ARR INGT YA SOT: FAT: RFP 9 MANP MPHt NTPA'DT MANP FPHIH: WL TP&CHYTT P8 LT
TRANA TRYT: B JoAH: (RSAtL ML °F HNOM HLIFT F-dh HMPAX APTR: TINGT TRATD: A”NAP §TDF
HENON 11%: NCE ML FPHAA RPMPAAT A8 PRI+ AHIR INGH AHAT® A1) MOT ¢MF@ AN NUAPT® NAHLAAA:
T2 /N AHME 182 (TANIT NYA/M N T8 UL DT dPRIRE: MAS M $AC-) Y92 AL NHIPANT h9® 18 PF AfgP
HCAR: NNAA @Y AHTE -r7F T2 NhAT AEAT hIT TPAA M2 AR HAPTR: ICaqHh NAAPTH RGP

3. At 182 APFT RAAT AADHP:

gONCT LI87Y
98PF aAA oL 1R TN NAL MNP AGAM HHPUNTR MANAT Fo S hAPTR=: AFIR Ht+INd ANT ANTPTE:

NI-AATPCAR: MANGR: YPFMT TR AT ATH LEYNTR: At ATH NIR TL URR APY ATH @R NI° TR HiM-h- AP7
ATH AN RN NHOAT: AFIR 780%F NHON hFT ATH 8L NP MANAT TPRS AN LO-YNGR: TL
URR APY ATH NI 924N T2 YRE APT TOFAA: PN NHON T2 h1 A28 0% ML Jod L) 1THNP HTH HATRAA
A0t PMPAA: ONHATA I At T8 URE APT ATH 199° hei bt T2+ 9182 T9°N8U ATrd ARNTT: AfIH,
NIt H: AN TR 7N Reidt NFRFRCAN (30T $PM, INLET A1) A9RF LATM APTR): 8 Hidh-APT ANCATFT
NAANL ANAT A+ LHAN (§0A ATITE AATEC: T2 M1 NEAFT ATH NEELNT): At NP-Rhd T DOTT TMANSD
8917 (Office for Health and Social Affairs) NHON 5.2 H10-h-1H ATH AN E2FRANE NFPFRCAN LAY




®AAT A7) MNTP PACA A
RYH&h N ®ACH A1 ATRCE £5TL MNT +ANLH: At 182 AN HHT IR HAR AIR AAP NUAP AR: THIP
HAOM hmAN £ hAA:

At INTR NH-GC8, T2 8L $718, LN A1) 192 PAT UHNE APNCrh &C8 POILTYE
AN MNTR EACH M1 o0t N9 HHT CAN KRAINCHE
At 8L /A VHATEE AN AR HAY ATHEA A h° PPARC O +HEPEL PAPMESD NNl Tk

R Dt Y AYRC AN DOT At 8L NATR Tk +AAA &3 HAP A1) hd CRLARL BN NhEA: At
982 19AP YL M+ NHON HRAM. 3T ARANFF IoYN AAN LhAA:

hhh NEAT Y

ht 1827 AHMLT A1) it NTRAT DR 9o G2+ 788 T84 HN&A R&ht hhh G2 goCh) (AL AAPIR (4 T4& 19
OHG)= §2 1NZF 010 AN 19°% AEARYR: A1) ot OAGH Nt 438,920 HONN hahA AT AMAN 2hAd
(@e& 21 OHG)= ATt&h At ANLT G2+ NTRAT HEPL Her: A8PHT AHMET AGAT hi G2 JoChN dPAA AAPIR
(hhA T2+ NPL):

G2 AT AEAT ATT MANE AN O-RiM, ATt 9034 G2+ 1N AFCN AAPT: ATFHENRH AFI° MCATH AN
APgR: (31b% 25 OHG): A ANk INT HHLATA T2 N+ HN AR AAGTH HONE (374% 26 OHG): N A B8A,
Y1C A7 HERARA erF: HIY hohA B2 NEAT M1 AROYNTR (37% 3 OHG):

4. ht 18R TR AL INT NNAL NPgA LhAA:

At NYA 8L At INY Ehd PRI NEMF ¢ 7AN Nt T2 UK APT ¢824 HDY 1170 &@A £hAd L §N ameNC
7AN NTPRE LANCE k) APY L CRCARL: 7AN It $78, A18A, ANSF NHON APE ATH 180%F PHCN: 1990 hELAFT
TRH9° 918 0t MANA 2 I AN+T HNFF N+ T8 Schwyz (A@-LH) HMBAA= NN §& Nérdh NS 3T DRA, TLF9°
@ANAT 92RE 18 0T AL NAP-AMC G2 ALY PR NP&S +ALT 143 TR HEMEN HTH Ade:: 2T AIPNC: At
982 Yhe NI &AM HHPUNI® MANAT TP RS Ehlt INT NS F hANI L HAAR:
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Magduriyet Yardimi Yasasi Hakkinda Bilgiler

1. Magduriyet Yardimi Yasasi nedir?

23 Mart 2007 tarihli Ceza Fiillerinin Magdurlarina Yardim Hakkindaki Federal Yasa (Magdu-
riyet Yardimi Yasasi, OHG, SR 312.5) 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren simdiye kadar yururlUk-
te olan 4 Ekim 1991 tarihli Magduriyet Yardimi Yasasi'nin yerine gegecektir. Bu yasanin hede-
fi, s6zkonusu magdurlara etkin yardim saglamak ve onlarin hukuki durumlarini iyilestirmektir.
Buna sunlar dahildir:

- konuya uygun danisma ve rehberlik hizmeti
- magdurun korunmasi ve ¢ikarlarinin ceza davasinda temsil edilmesi
-> uygun diizeyde maddi ve manevi tazminat

2. Magduriyet Yardimi Yasasi kimler icin gegerlidir?

Bu yasa uyarinca, bir sug fiili nedeniyle bedensel, cinsel ya da ruhsal buttinliga dolaysiz se- kilde
zedelenen her kisi (magdur), failin tespit edilip edilmedigine ve kendisinin kabahatli dav- ranista
(Md. 1 OHG) bulunup bulunmadigina bakilmaksizin yardim alir. S6z konusu ceza fiille- ri
arasinda bedensel yaralama, Oldurme, tecavuz, cinsel taciz, cinsel somurl, agir tehdit ve
taciz, 6zgurlikten yoksun birakma, rehine alma, yaralanma ya da 6limle sonuglanan trafik
kazalari. Kigisel onuru zedeleyici fiiller, darp, hirsizlik ya da dolandiricilik, ceza fiilinin yalnizca
dolayli sonuglaridir ve kapsam dahilinde degildir. Magdurun yakin akrabalari (6rn. kisinin esi,
beraber yasadigi kisi, ana baba ya da ¢ocuklari) bir sug fiilinin magdurlari haline geldiyse de
magduriyet yardimi hakki dogabilir. Buna karsilik yakin akrabalarin maddi ve manevi tazminat
haklari sinirlidir ve haklarini kendi baglarina talep etmek zorundadirlar.

3. Magdurun neye hakki vardir?

Danisma ve rehberlik

Magdurlar, resmen taninan danisma yerlerinden birinden (cretsiz danisma hizmeti alma
hakkina sahiptir. Bu yerler magdurlara tibbi, psikolojik, sosyal, maddi ve hukuki yardim saglar ya
da temin eder. Saglanacak ya da bagka yerlerden temin edilecek yardim acil yardim ya da uzun
vadeli yardim bigiminde olabilir. Magdurlar danigma yerleri tarafindan ayrica magduriyet yardimi
hakkinda da bilgilendirilir. Acil yardimlara 6rn., acil barinak temini, hukuki olarak ilk tespitin
yapllmasina aracilik edilmesi ya da gecgici yardim temini dahildir. Pek c¢ok durumda acil
yardimlar, magduriyet durumunun sonuglarinin agiimasi icin yeterli degildir. Bu durumda maddi
kosullara bagl olarak (gelir ve servet durumu g6z 6ntne alinir) tGglinct sahislarin daha uzun
vadeli yardimlari (psikoterapi, avukat giderleri, aile yardimi) icin masraflar Ustlenilebilir. Yardim
payinin devamina, basvuru lzerine Saglik ve Sosyal isler Dairesi (Amt fir fir Ge- sundheit
und Soziales) karar verir.




Ceza davasinda sahip olunan haklar
Fail hakkinda bir ceza davasi acildidi taktirde, her durumda magdur daha iyi bir hukuki koru-
ma altindadir. Magdur 6zel olarak sunlari talep edebilir:

e ceza durusmasinin kamuoyuna kapali sekilde yapilmasi;

e ceza durusmasi boyunca fail ile karsilagsmasinin énlenmesi;

o tanik ya da bilgisine bagvurulacak kisi olarak ifadesi alinacaksa, glivendigi bir kiginin refa-
kati;

e cinsel batinlige kars! islenmis bir su¢ durumunda, ifadesinin kendisiyle ayni cinsten bir
kisi tarafindan alinmasini talep edebilir. Genel olarak mahremiyet alanina iligkin sorulara
cevap vermeyi reddedebilir.

Maddi ve manevi tazminat

Magdur ve yakin akrabalarinin, magdurun zarara ugramasi veya Olimid halinde tazminat
hakkina sahiptirler. (Md. 19 OHG). Belirli kosullarda, tazminattan bir avans da talep edilebilir
(Md. 21 OHG). Ugranan zararin agirhdi bunu gerekli kilarsa, magdur ve yakin akrabalarinin
manevi tazminat haklari vardir (¢ekilen izdiraba karsilik olmak tzere).

Maddi ve manevi tazminat basvurulari, sug fiilinden itibaren bes yil igerisinde yapiimalidir,
aksi taktirde hak zaman agsimina ugrar (Md. 25 OHG). Sug fiilinin iglendigi kanton yetkilidir
(Md. 26 OHG). Sug fiillerinin yurtdisinda islenmesi halinde maddi ve manevi tazminat hakki
taninmaz (Md. 3 OHG).

4. Bir sug fiilinin magduru neler yapabilir?

Magdur kisi sug fillinden hemen sonra acil yardim hatti 117‘den polise haber verebilir ya da
bizzat bir polis karakoluna basvurabilir. Sorgu sirasinda polis, Magduriyet Yasasina iligkin en
Onemli bilgileri ve 6zellikle de Schwyz kantonundaki magduriyet danisma yerinin adresini verir.
Magduriyet yardim yerlerinin mesai saatleri disinda da, Dargebotene Hand kurulusuna ait 143
numaral hattan telefonla isim vermeden danigsma hizmeti alinabilir. Bununla birlikte magdur,
sug fillinden hemen sonra, devletgce taninan danisma yerlerinden birine de basvurabilir.

Opferhilfe Magduriyet Yardimi Yasasi
Danisma Kanton Schwyz
Gotthardstrasse 25

6410 Goldau
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