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1. Organisation/Kommunikation

Link: Schul- und 

Unterrichtsqualität – Kanton 
Schwyz (sz.ch)

QR-Code:
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https://www.sz.ch/verwaltung/bildungsdepartement/amt-fuer-volksschulen-und-sport/schulcontrolling/schul-und-unterrichtsqualitaet.html/8756-8758-8802-9466-9467-11515-11519


2. Ziele

• Informationen und Klärungen aus erster Hand erhalten

• Ziele und Ablauf der AQÜ kennen

• Nutzen für die eigene Schule erkennen
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3. Rückblick
Kantonales Monitoring
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Ergebnisse AQÜ 2022
– Gesamthaft erfreuliche, positive Ergebnisse auf 

kantonaler Ebene

– Schulen erfüllen die Qualitätsansprüche in den 
Bereichen «Prüfen und Beurteilen» sowie
«Interne Kooperation und Zusammenarbeit» 
sehr gut.

– Die positive Einstellung der Erziehungsberechtigten 
gegenüber der Schule ist nach wie vor gut spürbar.
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Handlungsempfehlungen AQÜ 2022
(Auswertung an Rektorate, Schulleitungen, Erziehungsberechtigte) 

 Lehrpersonen und Schulleitende sorgen dafür, dass bei 
Spezialfällen wie Fach-, Notenbefreiungen usw. die 
Zeugnis-Vollzugsvorschriften korrekt umgesetzt 
werden. Das AVS erstellt unterstützendes Hilfsmaterial.

 Die Schulen fördern beim Kompetenzerwerb Gespräche 
und konstruktive Rückmeldungen an die Lernenden. 
Das AVS organisiert Kurse zu förderorientierten 
Lernstandserhebungen mit Mindsteps.

 Die Schulen entwickeln eine einheitliche 
Beurteilungspraxis mit Minimalstandards.
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4. Umsetzung Handlungsempfehlungen
Unterstützende Dokumente zu administrativen Bemerkungen in Zeugnissen

Flyer «Wegleitung für Lehrpersonen»

Digitales Online-Dokument mit den am häufigsten
vorkommenden administrativen Bemerkungen in Zeugnissen

PowerPoint für Schulleitende
zum korrekten Ausstellen von Zeugnissen



4. Umsetzung Handlungsempfehlungen
Kurse zu förderorientierten Lernstandserhebungen zum Kompetenzprofil

• Ausschreibung von zwei Mindsteps-Kursen 
zur förderorientierten Lernstandserhebung 

• Sehr grosse Nachfrage

• Durchführung von drei Mindsteps-Kursen 
im September und Oktober 2024

• 57 Teilnehmende Lehrpersonen von
21 Primarschulträgern

• Inhalt: 
– Nutzen von Lernstandserhebungen bezüglich 

Standortbestimmung und Kompetenzprofil

– Erstellen von Lernstandserhebungen mit 
Mindsteps zum Kompetenzprofil

– Verwendung der Auswertungen am Beispiel 
«Standortgespräche zum Übertritt in die Sek I»
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5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?
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5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

• Allgemeine Überprüfung gesetzlicher Auftrag.

• Der Erziehungsrat beauftragt die Abteilung Schulcontrolling zu 
beaufsichtigen und zu überprüfen, dass
– die Schulen die gesetzlichen Vorgaben umsetzen

– die Qualitätssicherung und Qualitätsentwicklung im System der geleiteten 
Volksschulen greifen

• Mit der allgemeinen Qualitätsüberprüfung gewinnen AVS und 
Erziehungsrat alle zwei Jahre einen Überblick über gezielte 
Qualitätsbereiche der Schwyzer Schulen.
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Inhalte für Monitoring-Bericht:
 Schulgespräche
 Wichtigste Kennzahlen
 Überblick der Schulentwicklung
 Leistungsmessungen
 Privatschulen und Homeschooling
 Schulen unter verstärkter Beobachtung
 Spezielle Themen
 Daten aus der allgemeinen 

Qualitätsüberprüfung

Monitoring-Bericht an den Erziehungsrat
(Steuerung des Volksschulwesens)

5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

Bericht 
erstatten



5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung 
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

Die Qualitätsüberprüfung wird auf drei verschiedene Arten 
wahrgenommen:

• Allgemeine Qualitätsüberprüfung

• Gezielte Qualitätsüberprüfung
(beschränkten Bereich vertieft beurteilen, z. B. bei auffällig 
ungenügenden AQÜ-Resultaten oder durch Feststellungen des SI)

• Fokusevaluation 
(klar definierte Bereiche, Projekte)
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• Form der Überprüfung

– Mittels Befragung der beteiligten Anspruchsgruppen der Schule
(Schülerinnen/Schüler, Erziehungsberechtigte, Lehrpersonen, Schulleitende, 
Schulrätinnen/Schulräte)

– Quantitative Erhebung

– Stichproben

• Grundlage ist das kantonale Schulqualitätssystem

– Fokus Prozessqualitäten Unterricht und Schule
• Schule: Führung der Schule

• Unterricht: Förderung und Unterstützung

• Unterricht: Klassenklima (Auswahl durch die Schulleitenden)
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Kantonales Schulqualitätssystem

2024

Gr. A

2024

Gr. A

2024

Gr. A

Auswahl durch das AVS
Auswahl durch die Schulleitenden
Standen ebenfalls zur Auswahl
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Kantonales Schulqualitätssystem

Kriterien Bereich Schule
Führung der Schule»

 Vision, Strategie, Leadership

 Steuerung der Schule, Betriebsführung 

 Schulentwicklung, SCHILW

 Sitzungsleitung 

 Pädagogische Führung

 Bewertungs- und Beurteilungspraxis

 Durchführung offizielle Leistungsmessungen



Abteilung Schulcontrolling 17

Kriterien Bereich Unterricht
«Förderung und Unterstützung»

Kantonales Schulqualitätssystem

 Differenzierung nach verschiedenen Begabungen 

 Individuelle Lernbegleitung

 Stärkenorientierung 

 Integration 

 Betreuung der SuS

 Nutzung Unterstützungssystem, Dienste

 Gegenseitige Unterstützung 
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Kantonales Schulqualitätssystem

Kriterien Bereich Unterricht
«Klassenklima» (Auswahl der Schulleitenden)

 Soziales Klima, Wohlbefinden

 Beziehung Lehrpersonen – Schülerinnen und Schülern

 Beziehung unter den Schülerinnen und Schülern

 Klassenführung 

 Schülermitverantwortung 

 Motivation der Schülerinnen und Schüler
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5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

1919

Gemeinden

Bezirke

• Gruppe A Durchführung : 
11.11. – 6.12.2024

Gruppe A (November 2024) Gruppe B (November 2022)

Bezirk Einsiedeln Muotathal Bezirk Gersau Rothenthurm

Bezirk Küssnacht Oberiberg Bezirk Höfe Sattel

Bezirk March Reichenburg Bezirk Schwyz Schübelbach

Alpthal Riemenstalden Altendorf Steinen

Feusisberg Schwyz Arth Tuggen

Galgenen Steinerberg Freienbach Wangen

Ingenbohl Unteriberg Illgau Wollerau

Innerthal Vorderthal Lachen HZI

Lauerz HZA Morschach
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Personengruppen, welche an der AQÜ teilnehmen:

• Schülerinnen und Schüler (ab der 4. Klasse)

• Erziehungsberechtigte (ab der KG-Stufe bis Ende Sek I)

• Lehrpersonen (inkl. Stellvertretungen)

• Schulführung (Rektorinnen/Rektoren/Schulleitende/Teamleitende)

• Schulratsmitglieder

5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung 
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

Eltern erhalten je einen 
Zugangscode pro Kind. Sie 
dürfen für jedes Kind eine 

Befragung ausfüllen.



• alle 2 Jahre flächendeckend (abwechselnd in den Gruppen A + B)

• November/Dezember 2024 (Gruppe A)

• Ablaufplan (bekannt)
– 03.09.2024 Informationsanlass online

– bis 04.11.2024 Rektorate/Schulleitungen informieren ihre Schul-Teams
über den Ablauf der AQÜplus 2024

– 04.11. - 18.11.2024 Schulinspektor bringt Unterlagen vorbei;
Rektorate/Schulleitungen verteilen diese

– 22.11. - 06.12.2024 Durchführung der Befragung

– 01.01.2025 Fragenkataloge aller Anspruchsgruppen in IQES online für
alle Schulen verfügbar

– bis 31.01.2025 Versand der Rohdaten an die Schulen

– Frühling 2025 Rückmeldung der Auswertung
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5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?

• Mit digitalen Fragebögen

• Auf IQES-Online

– Schülerinnen und Schüler ab der 4. Klasse während der Unterrichtszeit am 
Computer bzw. mit Smartphone

– Andere Anspruchsgruppen: Computer, Tablet, Smartphone

– Die Befragung erfolgt anonym. Das heisst, dass niemand herausfinden kann, 
wer wie geantwortet hat.

• Die Umfrage dauert 8 – 12 Minuten.
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Organisation der Befragung

 Umschlag für die Rektorate / Schulleitungen 

– Personalisierte Anleitung für Hauptschulleitende

– Brief/Zugangscodes Schulratsmitglieder

– Brief/Zugangscodes Lehrpersonen (inkl. Stellvertretungen)

– Brief/Zugangscodes Schulleitungen

 Umschläge mit Anleitung für Klassenlehrpersonen

– Personalisierte Anleitung für KLP

– Lernenden-Zugangscodes 

– Brief/Zugangscodes Elternbefragung

 Schulinspektor bringt die Umschläge zwischen 
4.11. – 18.11.2024 vorbei.

Abteilung Schulcontrolling 23

5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung 
Wer? Was? Wann? Wo? Wie? Warum?



5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung 
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Zugang zur Befragung

Der Zugangscode befindet sich auf der 
Rückseite des Informationsbriefes.

• Einfacher Zugang mit QR-Code direkt zur 
Befragung gelangen

oder

• Link in Browseradresse eingeben und 
direkt zur Befragung gelangen



5. Allgemeine Qualitätsüberprüfung 
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IQES Evaluationscenter

AQÜplus Befragungen für alle Schulen ab 01.01.2025 zur Verwendung, Anpassung verfügbar



6. Wissenswertes

• Allgemeine Überprüfung ist ein gesetzlicher Auftrag.

• Ziel der Abteilung Schulcontrolling
– Möglichst wenig Aufwand und Belastung für die Schulen

 Briefe verteilen

 Fragebogen ausfüllen (lassen)

• Teilnahme ist verbindlich
 Die Schulleitungen sorgen dafür, dass folgende Personen an der Umfrage teilnehmen:

 alle Lehrpersonen 

 Schülerinnen und Schüler

 Schul-/Teamleitungen

 Schulrätinnen und Schulräte
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6. Wissenswertes

Abteilung Schulcontrolling

• Ergebnisse / Daten sind primär für das Monitoring bestimmt

• Sie können von den Schulleitungen zur weiteren 
Qualitätsentwicklung z. B. in internen Evaluationen 
verwendet werden.

Rückmeldung Daten
- Schulen
- SuS
- LP
- Eltern

Monitoring-Bericht
AVS/ASC



6. Wissenswertes

• Resultate, falls 5 oder mehr 
Personen pro Befragungsgruppe 
teilgenommen haben.

• Pflicht zur Teilnahme für 
Lehrpersonen, Lernende, 
Schulleitende

• Eltern und Schulräte zur Teilnahme 
motivieren 

• Reminder von uns an die 
Hauptschulleitenden zur 
Weiterleitung für die jeweiligen 
Anspruchsgruppen in der letzten 
Wochen vom 2.-6.12.24. 
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Allgemeine Qualitätsüberprüfung: Resultate



6. Wissenswertes

Kommunikation

• Die Daten der AQÜplus 2024 nur intern verwenden!

• Eine Veröffentlichung zu Handen der Eltern oder der Medien ist 
nicht erwünscht!

• Das AVS als Befragender orientiert die 
Erziehungsberechtigten über die Resultate.
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6. Wissenswertes

Chance nutzen

• Daten können von den Schulen für die Weiterentwicklung und die 
Planung der internen Evaluation genutzt werden.

Bei auffallend schlechten Ergebnissen:

• Gezielte Überprüfung im entsprechenden Bereich durch die 
Abteilung Schulcontrolling

• Massnahmenplan
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7. Fragen
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Vielen Dank…

…für Ihr Interesse und Ihre Aufmerksamkeit!

Abteilung Schulcontrolling 33

https://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwimnIXW8Y_dAhVK2aQKHUr9DEIQjRx6BAgBEAU&url=https://gustav-obermeyer.com/home/strichmaennchen-team-halten-zahnrad-in-die-hoehe-2&psig=AOvVaw0LMeIebpqpABF-xdJ9TEQx&ust=1535550528364890

